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 القيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافطة دمياط وسبل مهاجيتيا تحجيات تفعيل مسارسات
 مدتخمز البحث

 ييئ  جئؽ االتي تالتعميسية؛ دارة لإثة في ايتجاىات الحجلاتعج الكيادة التذاركية مؼ ا
ل تفيئئػ مذئئا خ لا سئئيؼو  ذلئئغ مئئؼ  ئئءالطيبئئة نئئيؼ الكيئئادة  السخ  الإندئئانيةقئئات لامئئؼ الع

جئئئئئاه نتذئئئئئجي  لاتحيئئئئئث تقئئئئئؽم فمدئئئئئفة ىئئئئئحا ا؛ ندئئئئئانيةلإالعئئئئئامميؼ  مذئئئئئاكميػ  حاجئئئئئاتيػ ا
 تشفيئحىا  تطؽرخىئا مسئا يشئته  شيئا جسا ئة القئخارات  سيؼ  مى السذاركة في اتخئاذ ءالسخ 

مسا يؤدي إلى رف  الخ ح السعشؽرئةو  زرئادة الكفئاءة ا؛ ا  إيجانية  اندجام  تكؽن أكثخ تعا ن  
 .تاجيةلإنا

لئئحلغ ىئئجب البحئئث الحئئالي إلئئى التعئئخب  مئئى اقسئئذ الشعخرئئة لمكيئئادة التذئئاركيةو 
 الؽقئئئؽب  مئئئى  اقئئئ  مسارسئئئة الكيئئئادة التذئئئاركية بئئئالإدارات التعميسيئئئة بسحافعئئئة دميئئئاطو 

لكيادة التذئاركية بئالإدارات التعميسيئة  تحجيج أنخز التحجيات التي تؽاجو تفعيل مسارسات ا
بسحافعئئة دميئئاط و  التؽصئئل إلئئى تؽصئئيات مقتخحئئة  سئئتل التتمئئا  مئئى تمئئغ التحئئجياتو 
 قئئئج اسئئئتخجم البحئئئث السئئئشيه الؽصئئئفيو كسئئئا تئئئػ تطتيئئئا اسئئئتبانة مؽجيئئئة إلئئئى الكيئئئادات 
 التخبؽرئئئة  رؤسئئئاء اققدئئئام  بعئئئد العئئئامميؼ نئئئج ا رؼ الإدارات العذئئئخ بسحافعئئئة دميئئئاطو

 اقصمي. % مؼ السجتس 50.68( نشدبة 4807( مؼ )609فتمتت العيشة )
 تؽصل البحث لعجيج مئؼ التؽصئيات مشيئاف تفعيئل  ا تسئاد نسئا الكيئادة التذئاركية 
مئئؼ قتئئل الإدارة العميئئاو كشعئئام  مشيجيئئة أساسئئية لئئردارةو د ئئػ الذئئخاكة نئئيؼ العئئامميؼ فئئي 

راتو ترئسيػ نئخامه تجررتيئة القئخا اتخئاذ ش   إشخاكھػ فئي صئالإدارة  تعدرد التعا ن معيػ 
مؼ قتل إدارات التعميػ لمسئجيخرؼ حئؽل الكيئادة التذئاركية؛ لتخسئيف  قافئة العسئل الجسئا يو 
 العسئئئئل نئئئئخ ح الفخرئئئئاو  تفئئئئؽرد بعئئئئد السيئئئئام الإداررئئئئة لمسخء سئئئئيؼو  مئئئئشحيػ بعئئئئد 

 الرلاحيات لتشسية د ر الكيادة التذاركية لجييػ.
 محافعة دمياط –الإدارات التعميسية –الكيادة التذاركية –تحجيات الكمسات السفتاحية:
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Challenges of activating participatory leadership practices in educational 

administrations in Damietta Governorate and ways to address them. 

Abstract: 
  

Participative leadership is one of the modern trends in 

educational administration. It creates an environment of positive 

human relations between leaders and subordinates by 

understanding employees’ emotions, problems, and human needs. 

The philosophy of this approach encourages subordinates to take 

part in decision-making, implementation, and development 

processes, which results in a more cooperative, positive, and 

harmonious group—ultimately boosting morale and increasing 

productivity. 

Accordingly, the present study aimed to identify the 

theoretical foundations of participative leadership, examine its 

current practice within the educational administrations of 

Damietta Governorate, and determine the key challenges facing its 

implementation. The study also sought to develop proposed 

recommendations and ways to overcome these challenges. The 

descriptive method was adopted, and a questionnaire was 

administered to educational leaders, department heads, and some 

staff members working at the headquarters of the ten educational 

administrations in Damietta. The sample size was 306 out of 1504 

individuals, representing 20.35% of the total population. 

The study reached several recommendations, including: 

activating and adopting the participative leadership model by top 

management as a core system and administrative methodology; 

supporting partnership among employees, enhancing cooperation, 

and involving them in the decision-making process; designing 

training programs by education departments for managers on 

participative leadership to reinforce a culture of teamwork and 

collective spirit; delegating certain administrative tasks to 

subordinates and granting them some authorities to strengthen 

their participative leadership role.   

Keywords: Challenges – Participative Leadership – Educational 

Administrations –Damietta Governorate. 
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 مقدمة

إن التتيئئخات الستدئئار ة تعئئج مئئؼ أىئئػ سئئسات العرئئخ الحئئالي التئئي تتطمئئا  جئئؽد 
و  تكئئؽن قئئادرة  مئئى مؽاكبئئة تمئئغ التتيئئخات  التحئئجيات  قيئئادات تخبؽرئئة مؤىمئئة فكئئخ ا   سئئلا 
 مى مختمف السؤسداتو لا سيسا التخبؽرة  التعميسية لسا ليئا مئؼ أىسيئة كتيئخة فئي تؽجيئو 

 اقىجاب السخغؽبةو فزلا   ؼ أىسيتيا في  جمة السجتس . سمؽك العامميؼ نحؽ تحقيا
 رُعئئئج مؽ ئئئؽا الكيئئئادة مئئئؼ السؽ ئئئؽ ات السيسئئئة فئئئي كئئئل زمئئئان  م ئئئانو فالكيئئئادة 
الح يسئئئئئة الؽاميئئئئئة أمئئئئئخ لا غشئئئئئى  شئئئئئوو  مئئئئئؼ أ عئئئئئػ الحقئئئئئا ا الدياسئئئئئية  الاقترئئئئئادية 

تئي ىئي مطسئ   الاجتسامية في كل نمجان العالػو إذ يعتسئج  مييئا فئي تحقيئا اقىئجاب ال
ق ئئا ييئئتػ  كئل السجتسعئئاتو  مؤشئئخ كئئل تطئئؽرو  دليئئل كئئل تقئئجم؛ لئئحا تعئئج الكيئئادة  سئئلا   لا 

 بالإنجاز  تحقيا اقىجابو  الؽصؽل باقفخاد إلى مدتؽى أداء أفزل.
يئئئئا يس ئئئئؼ لمسؤسدئئئئئات لال التئئئئي مئئئئئؼ  و تسثئئئئل الكيئئئئادة جئئئئؽىخ العسميئئئئئة إلاداررئئئئة  

 تحقيئئئئا التكامئئئئل نئئئئيؼ الجؽانئئئئا و  التئئئئ  يخ فئئئئييػالتعميسيئئئئة تشدئئئئيا جيئئئئؽد العئئئئامميؼ فييئئئئا 
شذئئئؽدة لسىئئئجاب اا لتحقيئئئا اقداررئئئة؛ سئئئ ي  لإندئئئانية  الاجتساميئئئة لمعسميئئئة االإالتشعيسيئئئة   

قئئئة نئئئيؼ شئئئخو يؽجئئئو  ىئئئؽ لاكسئئئا أن الكيئئئادة تعشئئئي  جئئئؽد   ولمسؤسدئئئة ب فئئئاءة  فعاليئئئة
ؤسدئئة لسأىئئجاب اسئئيؼ  ىئئػ مئئؼ يتقتمئئؽن التؽجييئئات مئئؼ أجئئل تحقيئئا لسخء   بئئيؼ ا والقا ئئج

 (.758و >504)العسخيو  أىجافيػ الذخرية 
 رعتسج العسل الإداري الشاج   مى الشسا الكيئادي الئحي يتبعئو ىئحا العسئلو كسئجيخ 
الإدارة التعميسيئئة مئئثلا  فيئئؽ القئئا ػ  مئئى تشدئئيا مئئا لجيئئو مئئؼ إم انئئات   اقئئات متاحئئة مئئؼ 

فتخض أن ي ؽن لمسجيخ الختخة السؤىمة أجل الديخ الفعال لمعسمية التخبؽرة  الإداررةو كسا يُ 
 اللازمئئة؛ لكئئي يحقئئا قيئئادة ناجحئئة تعسئئل  مئئى إرسئئاء  لاقئئات إيجانيئئة مئئ  فخرئئا العسئئل 

  إ ارة دافعيتيػو  بالتالي تؽظيف كفاءاتيػ  قجراتيػ بفعالية.
ات الحجيثئة فئي إدارة  قيئادة السؤسدئات؛  بشئاء لاتجاىا الكيادة التذاركية أحج  تُعج
حتخام لاندانيةو  تحقيا مدتؽرات مختفعة مؼ الثقة الستبادلة  الإقات العلامؼ ا نعام قؽي 
؛  جاب السؤسدئئةلاليئئا أىئت أداء  اليئئة تتحقئا مئؼ  لاإلئئى تحقيئا معئج لا   صئؽ  ؛ التقئجيخ
جاب ىئئئفئئئي تحجيئئئج أ  ويؼ معئئئم العئئئام و سئئئيءيتزئئئسؼ مذئئئاركة القا ئئئج أ  السئئئجيخ لسخ حيئئئث 
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داررئئئة الخ يدئئئة؛ كئئئالتخطيا  التشعئئئيػ لإيئئئات امبالعس السؤسدئئئة  بشئئئاء فئئئخو العسئئئلو  الكيئئئام
ات صئئش  القئئخارو  مئؼ  ئئػ اتخئئاذ ميئتو  السذئئاركة فئئي  سلا الخقابئة  التقئئؽرػو  حئئل السذئ 

 (.:49و >504)الذتلو  ر السشاساالقخا
إلى  جؽد  لاقة ارتباط دالة  (Sagnak, 2016) دراسة ساجشاك  قج تؽصمت

تتييخ الجا مي لجى السعمسيؼ  تعدرد د افعيػ لمسذاركةو نيؼ الكيادة التذاركية  إحجاث ال
 أ صت بزخ رة تؽمية السعمسيؼ ب بعاد الكيادة التذاركية  تجررتيػ  مى مسارسة اتخاذ 

 القخار  سؼ مشاخ الحؽارو  تكافؤ الفخص دا ل مجارسيػ.
(  خ رة تخفيف اقمباء السمقاة  مى كاىل :504(الشسخ  يكسا أكجت دراسة 

لسئئئجارس مئئئؼ  ئئئلال تفئئئؽرد الدئئئمطة  تقدئئئيػ اق سئئئال نئئئيؼ السئئئجيخ  السعمسئئئيؼ مئئئجيخي ا
  إشخاك السعمسيؼ في بعد اق سال الكيادية.

بزخ رة تؽفيخ الج ػ اللازم  (Osako, 2018)كسا أ صت دراسة أ ساكؽ 
لمسعمسيؼ في الؽقت السشاسا لإنجاز السيام السفؽ ة نشجاحو  زرادة مدتؽى مذاركة 

   القخار مؼ  لال  قج اجتسا ات العامميؼ  الإدارات بذ ل متكخر.العامميؼ في صش
( إلى أكثخ السقتخحات تفزيلا  لتطؽرخ مسارسة >504(حخب دراسة  تؽصمت 

السجيخرؼ قبعاد الكيادة التذاركية ىيف العجالة  السؽ ؽمية  شج تؽزر  السيام نيؼ 
 تقجيػ نخامه تجررتية  اصة  العامميؼو  العسل  مى تشسية ر ح تحسل السدئؽلية لجييػو

لسجيخي السجارس حؽل الكيادة التذاركيةو  تؽفيخ السعمؽمات اللازمة لمعامميؼ لزسان 
نجاح  سمية السذاركةو  إيجاد الثقة الستبادلة نيؼ السجيخ  العامميؼو  د ػ أسمؽب العسل 

 نخ ح الفخرا.
ج مئئئئؼ ( بزئئئئخ رة تشعئئئئيػ مدرئئئئ5050(كسئئئئا أشئئئئارت دراسئئئئة الجيسئئئئيو  الرئئئئشات 

الئج رات التجررتيئئة   رش العسئئل الشعخرئئة  التطتيكيئئة التئئي تئئؽ ي ب ىسيئئة الكيئئادة التذئئاركية 
 إيجانيئئات مسارسئئتياو  تتشئئي الجيئئات السعشيئئة أنعسئئة التحفيئئد السعشؽرئئة أ  الساديئئة التئئي 

 مئش   تدئيسػ فئي زرئادة مدئتؽى قا ئجات السئجارس نحئؽ تطتيئا أسئاليا الكيئادة التذئاركيةو
ا مؼ الرلاحيات الإداررة لتس يشيؼ مؼ تعدرد مبادئ الكيادة التذاركية في القا جات مد  رج 

 إدارتيؼو كستجأ السذاركة في صش  القخار.
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(  مى أىسية مسارسة الكيادة التذاركية 5054 (العريسي  القخشي أكجت دراسة 
 بس اتا التعميػ مؼ  لال تفعيل د ر السذخفيؼ  مذاركتيػ في صشا ة  اتخاذ القخارو

  نذخ  قافة الكيادة التذاركية نيؼ السذخفيؼ  قادة السجارس  تجررتيػ  مييا.
( ب ىسية نذخ مفيؽم العسل التذاركي 5055(الذاي ؛  الجخبؽا كسا أكجت دراسة 

 في  ةفي السجارسو  تؽمية مجيخي السجارس ب ىسية إشخاك السعمسيؼ في العسمية الإدارر
جيخ في تفعيل اقنساط الكيادية التي تديػ في إشخاك تشسية ميارات السو   اتخاذ القخارات

السعمسيؼ في العسل إلاداريو  ترسيػ نخامه تجررتية مؼ قتل إدارات التعميػ حؽل الكيادة 
 التذاركية.

( إلى سعي السجيخرة لتعدرد السخ نة 5057( أشارت دراسة الخفابو  الخذاب 
ي  العامميؼ إلى التؽاجج السدتسخ لمقزاء  مى حالات الخكؽد  الجسؽد التشعيسيو  تذج

 السذاركة  الاترال بسيجان العسل؛ لتعدرد العلاقات الاجتساميةو  تتشي التعامل 
 الإيجاني لتعدرد التذاركية.

  

   البحثمشكلة 

تُعئئج الكيئئادة التذئئاركية مئئؼ أنسئئاط الكيئئادة الحجيثئئةو  التئئي تدئئتخجم مئئؼ أجئئل تحقيئئا 
ة أساسئية لرئش  القئخارات بحخرئة  اسئتقلالو  بسذئاركة التؽجو نحؽ اللامخكدرة كاسئتخاتيجي

 جسي  اق خاب السعشية.
ى  اقئ  مسارسئة الكيئادة التذئاركية لمؽقئؽب  مئ ىحا  قج تػ إجخاء دراسة استطلامية

ا مئئؼ رؤسئئاء اققدئئام 60بئئالإدارات التعميسيئئة بسحافعئئة دميئئاطو  مئئى  يشئئة قؽاميئئا ) ( فئئخد 
 دمياط. بالإدارات التعميسية العذخ بسحافعة

 أفئخاد الجراسئة الاسئتطلامية% مؼ 0;أن  نتا ه الجراسة الاستطلامية قج أسفخت 
 ئئعف تحقئئا مسارسئئة الكيئئادة التذئئاركية بسجالاتيئئا السختمفئئة دا ئئل الإدارات اتفقئئت  مئئى 

 التعميسية؛  ذلغ بدتا بعد السعؽقات التي تؽاجو مسارسة الكيادة التذاركية  مشياف 
  امخ   عف ر ح السبادرة.انتذار أسمؽب تمقي اق -

افتقاد القا سيؼ  مى الإدارة لمقجرة  مى امتلاك أساليا متشؽ ة لتطؽرخ ميارات  -
 العامميؼ.
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 سيادة  قافة السخكدرة  غياب السذاركة  تفؽرد السيام. -

قمة تفؽرد الإدارة الدمطات الكافية لمعامميؼ لرش   اتخاذ القخارات  مؽاجية  -
 السذ لات. 

 ت الإدارة التعميسية لآرا يػ  فخ يػ سياسة دي تاتؽررة في الإدارة.تعرا بعد قيادا -

 سؽء تؽزر  اق سال  السيام  مى اقفخاد العامميؼ بالإدارة التعميسية. -

 غياب ر ح التعا ن  التشديا نيؼ العامميؼ بالإدارة. -

 لتطؽرخ أدا يػ. قمة مذاركة العامميؼ في تحجيج احتياجاتيػ التجررتية -

 ا ج السخء سيؼ فخصة تقجيػ مقتخحاتيػ  تؽصياتيػ.قمة مش  الق -

  عف مذاركة العامميؼ في تطؽرخ  طا الإدارة. -

فى الإدارات التعميسيئة  ر اإلى أن ىشاك قرؽ ( 5056كسا تؽصمت دراسة السخسي )
يتسثئل فئى أن اليي ئل التشعيسى لإدارات التعميػ يتدػ بالجسؽد  التقميجية  التئزخػ 

و يئة السئدتؽرات الإداررةو  أن أىػ متطمبات تطؽرخ الإدارات التعميسية ازد اج يالئؽظيف
الخطا الاستخاتيجية  السشفحيؼ ليا مسا يعسل  مى نقل  يالتؽاصئل السدتسخ نيؼ  ا ع

 .ب فاءة يإلى  اق   سم ي الخطا مئؼ  اقئ  نعخ 
 ف سئمة الآتيةفي اق بحثمذ مة ال سثمت  مى  ؽء ذلغ ت

 ؟مكيادة التذاركيةاقسذ الشعخرة لما  (4

 ما  اق  مسارسة الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط؟   (5

تحجيات تفعيل مسارسات الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة ما أنخز  (6
  ؟دمياط

الإدارات التعميسية ما ستل التتما  مى تحجيات تفعيل مسارسات الكيادة التذاركية ب (7
   دمياط؟بسحافعة 
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 بحثأىجاف ال
الإدارات التعميسيئة البحث إلى مؽاجية تحجيات تفعيل مسارسات التذئاركية بئ ييجب

 بسحافعة دمياط مؼ  لالف
مسارسة الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط مئؼ لتعخب  مى  اق  ا -4

و العلاقئئئات مطةاتخئئئاذ القئئئخارو  تفئئئؽرد الدئئئ)السذئئئاركة فئئئي صئئئش     تيئئئامجالا ئئئلال 
العئئامميؼ بئئالإدارات مئئؼ  جيئئة نعئئخ الإندئئانيةو  الاترئئال  بشئئاء السعمؽمئئات(؛  ذلئئغ 

 التعميسية العذخ.

بئئالإدارات التعميسيئئة الكيئئادة التذئئاركية  تفعيئئل مسارسئئات أنئئخز تحئئجيات مئئى  ؽقئئؽبال  -5
 .مؼ  جية نعخ أفخاد العيشةبسحافعة دمياط 

سارسئئئئات الكيئئئئادة التذئئئئاركية بئئئئالإدارات تحجيئئئئج سئئئئتل التتمئئئئا  مئئئئى تحئئئئجيات تفعيئئئئل م -6
 التعميسية بسحافعة دمياط.

 

   البحثأهمية 

 تتز  أىسية البحث مؼ الشاحيتيؼ الشعخرة  التطتيكية كالتاليف 
 الأهمية النظرية (1

ؼ يا لطمبة الجراسات العميا  البئاحثا مدا ج   ؽن مخجع  يب ن  البحث اىح يديػؤمل أن ي -
 .لإداررةميسية  ا  اا التعق  اصة السيتسيؼ با

فئئي تقئئجيػ تؽصئئيات  مقتخحئئات تعئئيؼ فئئي التتمئئا  مئئى  البحئئثه ىئئح يدئئيػيؤمئئل أن   -
بئئئئالإدارات التعميسيئئئئة  الكيئئئئادات التخبؽرئئئئةالكيئئئئادة التذئئئئاركية لئئئئجى  تحئئئئجيات مسارسئئئئات

 . بسحافعة دمياط

 الأهمية التطبيقية (2

تعمئئئيػ فتكئئئؽن نتئئئا ه يتؽقئئئ  أن تفيئئئج نتئئئا ه البحئئئث الكيئئئادات العميئئئا فئئئي  زارة التخبيئئئة  ال -
البحث مؤشخ ا ليػ حؽل  اق  مسارسة الكيادة التذاركية التي تتساشى مئ  ر ح العرئخ 

  متطمبات تطتيقيا دا ل الإدارات التعميسية.
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 مشيج البحث
اسئئئئتخجم البحئئئئث الحئئئئالي السئئئئشيه الؽصئئئئفي؛ مئئئئؼ  ئئئئلال  ئئئئخض  تحميئئئئل اقدنيئئئئات 

تحئجيات تفعيئل اق  مسارسة الكيادة التذاركيةو   الستعمقة بالكيادة التذاركيةو م  الؽقؽب  مى   
 مسارسات الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط.

 

 البحثأداة 
مؽجيئئئة إلئئئىف العئئئامميؼ )مئئئجيخي إداراتو  كئئئلاء إداراتو  اسئئئتبانةاسئئئتخجم البحئئئث 

 التعمئئئئيػ  رؤسئئئئاء أقدئئئئامو أ زئئئئاء إداررئئئئيؼ( بئئئئالإدارات التعميسيئئئئة العذئئئئخ بسجيخرئئئئة التخبيئئئئة
و بالإدارات التعميسيئة بسحافعئة دميئاط مؽقؽب  مى  اق  مسارسة الكيادة التذاركيةنجمياط؛ ل

 تحجيات تفعيل مسارسات الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط.أنخز   
 

 مجتسع البحث وعيشتو
 مسثمئئئئة لمسجتسئئئئ  اقصئئئئمي  بذئئئئ ل  يشئئئئة اسئئئئتبانة مؽجيئئئئة إلئئئئى حئئئئثاسئئئئتخجم الب

ؼ باققدئئام الإداررئئة نئئج ا رؼ الإدارات يالعئئامم الإداررئئيؼ  مقرئئؽد مئئؼ الكيئئادات التعميسيئئة
مئئؼ  %20.35( نشدئئبة 1504( مئئؼ )306العيشئئة )فتمتئئت  ودميئئاطالتعميسيئئة بسحافعئئة 
 السجتس  اقصمي.

 

 حجود البحث 
 فيما يلي:  البحثحدود  حمثلج 

ة فئئئئي أربعئئئئة مجئئئئالات ىئئئئيف مجئئئئالات الكيئئئئادة التذئئئئاركيتحجيئئئئج   حددددجود السه دددده : -4
الاترال  -العلاقات الإندانية -تفؽرد الدمطة -)السذاركة في صش   اتخاذ القخار

  بشاء السعمؽمات(.
ف تسثمئئئت فئئئي  يشئئئة  بكيئئئة مئئئؼ العئئئامميؼ )مئئئجيخي   كئئئلاء إدارات الحدددجود البذدددخ ة -5

العذئخ الإداررئيؼ( نئج ا ريؼ الإدارات التعميسيئة  -العئامميؼ -رؤساء اققدئام -تعميسية
 بسحافعة دمياط.

 د ا ريؼ الإدارات التعميسية العذخ بسحافعة دمياط. فالحجود السكانية -6
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 .م5058أنخرل  -م 5058يشايخ الفتخة مؼُ بقت الاستبانة في الحجود الدمانية:  -7
 

 البحثمرصمحات 
 تسثمت مرطمحات البحث فيسا ي تيف

 تحجيات -1
ي تؽاجو الج لة  تحج أ  تعؽو "السذ لات أ  الرعؽبات الت يعخب التحجي ب نوف  

 ثخة أمام تحقيا أمشيا  استقخارىا  مرالحيا الحيؽرة الحاتية  مؼ تقجمياو  تذ ل حجخ
 .)السؽسؽ ة الدياسية(  السذتخكة  ررعا تجشتيا أ  تجاىميا

يات العالػ اق يخة )معجػ  كسا يُقرج نيا ما يؽاجَو مؼ  كبات أ  أ طارف كثُخت تحجِّ
 لسعاصخ(المتة العخبية ا

ف يترل اترالا    يق ا بالسعشى المتؽيو  ىؽ  ما  مى ستيل اصصلاحًا التحجي 
السشاز ة  التمبةو  غالا إ لاقو في اقسمؽب السعاصخ يق   مى العكبات  السذ لات 

 و  ىؽ السخاد في ىحا البحث.التي تعتخض الؽصؽل إلى ىجب ما
 القيادة التذاركية -2

 ئئح ق مئئجيخ الإدارة العئئامميؼ معئئومذئئاركة ب نيئئاف ا ي ئئا  تُعئخب الكيئئادة التذئئاركية إجخ 
 الستعمقئئئة بالعسئئئل داررئئئة  الفشيئئئةلإمئئئؽر اقاتخئئئاذ القئئئخار فئئئي ارئئئش    فيسئئئا يئئئختبا بآرا يئئئػ 

 رفئئ   تعدرئئد العلاقئئات الإندئئانيةو مئئؼ أجئئل زرئئادة التعئئا نو  الإداريو  تفئئؽرد السيئئام؛
 .الخ ح السعشؽرةو  تحقيا الخ ا الؽظيفي

 لتعميسيةالإدارة ا -3
إدارات  امة تتب   زارة التخبية  التعميػو  تذخب “ مى أنيا  تعخب الإدارة التعميسية

 مى مجارس التعميػ العامو  م مفة بسجسؽ ة مؼ السيام  السدتؽرات السحجدة ليا مؼ قتل 
 (. 4;>4) زارة التخبية  التعميػو ”الؽزارة

ل معيشئة  مئا يتبعيا مؼ إجخاءات ب نيا الييئات  الشعػ  اقفخاد في لياك كسا تعخب
تؽ   لتذتيل السؤسدات التعميسية  بسا يتفا مئ  اقىئجاب السؽ ؽ ة نياو بقرج 
تعتئة الجيؽد البذخرة  السادية  تؽجيييا لتحقيئا أىئجاب التعميػ ب قل جيج  أكتخ  ا ج 
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سية  مى (و  ىى الإدارة التي تؽجو مديخة العسمية التعمي60و 5006)الشجارو شحاتوو 
مدتؽرات مختمفئةو لتحقيئا اقىجاب السؽ ؽ ة ب فاءة  اليةو م  الاقتراد في الجيج 

 (.46و 5045 السئال قئجر الإم ئان )لاشيؼو قخنيو 
 

 بشية البحث 
 لرجابة  ؼ أسئمة البحثو  تحقيا أىجافوو فقج تػ  خض البحث  فق ا لسا ي تيف

ف  ) رجيا  ؼ الدؤال اق ل مؼ أسئمة البحث(. اقسذ الشعخرة لمكيادة التذاركية أ لا 
 اق  مسارسة الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياطو  تحجيات  اني اف 

 تفعيميا ) رجيا  ؼ الدؤاليؼ الثاني  الثالث مؼ أسئمة البحث(.
ميسية  الث اف ستل التتما  مى تحجيات تفعيل مسارسات الكيادة التذاركية بالإدارات التع

 بسحافعة دمياط ) رجيا  ؼ الدؤال الخاب  مؼ أسئمة البحث(
  فيسا يمي تفريل لسا ستاف

 أولًً: الأسذ الشطخ ة لمقيادة التذاركية
 سؽب يتػ تشا ل تعخرف الكيادة التذاركيةو  أىجافياو  أىسيتياو   را رياو  أىػ 

 مجالاتيا.
 تعخ ف القيادة التذاركية   .أ 

حئؽل تعخرئف الكيئادة التذئاركية  ارتبا يئا بسذئاركة العئامميؼ  اتفا كثيخ مؼ البئاحثيؼ
في صش   اتخاذ القخارات  تفئؽرد السيئامو  تعدرئد العلاقئات الإندئانية نيئشيػو  مئؼ ىئحه 

 التعخرفات أنياف
 ,Rogiest) "لتئئئ  يخ السذئئئتخك فئئئي صئئئش  القئئخار مئئئؼ قتئئئل الئئئخ يذ  مؽظفيئئئوتعشئئي ا" -

2018, 6). 

ذاركة فئي لسل نشاء فخرا  سل يعتسج  مى أسمؽب الاتتحقا في  سل السؤسدة مؼ   -
قئئئات لا تقؽرئئة الئئخ ابا  الع وذئئتخكةلسىئئجاب ااق التخطئئيا لتحقيئئا  وصئئشا ة القئئخارات

فئئي ؼو  تحدئئيؼ الكيئئادة دا ئئل السؤسدئئةو كسئئا أن ليئئا د ر ا كتيئئخ ا ندئئانية نئئيؼ العئئامميالإ
 (.558و ;504لمسؤسدة )الخ رثيو نتساء لاأنيا تجعل العامميؼ يذعخ ن با
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تعتخ  ؼ الشسا الكيادي القا ػ  مى العلاقات الإندانية  التعا ن  التفئا ض  السذئاركة  -
فئئي صئئش   اتخئئاذ القئئخارات الإداررئئة؛ نيئئجب تئئؽفيخ مشئئاخ مؤسدئئي إيجئئاني؛  بسئئا ي فئئل 

 (.758و >504تحقيا اقىجاب السخجؽة لمسؤسدة  لمعامميؼ )العسخيو 

ميؼ مسئؼ لئجييػ رغبئة التفا ئل  تقئجيػ آرا يئػ  مقتخحئاتيػ  قة تسشحيا الإدارة العميا لمعئام -
حؽل الخطا السدتقتمية  تشعيسات العسلو  السذ لات  الرعؽبات التئي تؽاجئو العسئل 

و 5054لمؽصئئئئئؽل لقئئئئئخرات  حمئئئئئؽل أكثئئئئئخ فا ميئئئئئة لتحقيئئئئئا اقىئئئئئجاب السخجئئئئئؽة ) و 
40<8.) 

العئامميؼ بالسؤسدئة؛ مئؼ  سمية السذاركة الفعالة التئي تعتسئج  مئى التعئا ن نئيؼ جسيئ   -
 ئئلال السذئئاركة ب فكئئارىػ  جيئئؽدىػ لتحقيئئا اقىئئجابو  إيجئئاد حمئئؽل لمسذئئ لات التئئي 
تؽاجو السؤسدئةو  تحسئل السدئئؽلية فئي صئش   اتخئاذ القئخارات التئي تئؤ خ  مئى تحقيئا 

 (.957و 5055اقىجاب ) ؽض  ميجي؛  كسال الجيؼو 
 رعئدز الذئعؽر بالسدئئؽليةو  رئؽا ػ  نيه ديسقخا ي يذخك السخء سيؼ فئي صئش  القئخارو -

 .(Villafane, 2025, 131)الطسؽحات الذخرية م  أىجاب السؤسدة 
 جرائياًا: القيادة الخشااكييت   حعريفواسخناداً لكل ما حم عرضه من حعريفاث، يمكن 

اتخاذ القئخار فئي رش    فيسا يختبا بآرا يػ  ح ق مجيخ الإدارة العامميؼ معومذاركة  ب نيا
مئئئئؼ أجئئئئل زرئئئئادة  الإداريو  تفئئئئؽرد السيئئئئام؛ الستعمقئئئئة بالعسئئئئل داررئئئئة  الفشيئئئئةلإؽر امئئئئقا

 . رف  الخ ح السعشؽرةو  تحقيا الخ ا الؽظيفي تعدرد العلاقات الإندانيةو التعا نو 
 أىجاف القيادة التذاركية .ب 

يذيخ كثيخ مؼ الباحثيؼ لعجد مؼ اقىجاب التي تدعى الكيادة التذاركية إلى 
؛ العازميو 5050؛ الذسخيو ;44و 5055مشيا ما يمي )الدبا ي  قشجررةوتحكيقياو   

 (ف967و >504
 السذاركة الفعمية لمعامميؼ في اتخاذ القخاراتو  الاستفادة القرؽى مؼ  تخاتيػ. -4

 إتاحة السجال لمسخء سيؼ في التعتيخ  ؼ آرا يػو  الإسيام بسقتخحاتيػ  مشاقذتيا. -5

اتيجية لمسؤسدة؛ مسا يدا ج  مى تشفيحىا إشخاك العامميؼ في الخطا الاستخ  -6
 بديؽلة.
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 مؽاجية الشدا ات  مذاركة العامميؼ في حميا. -7

 تجميػ الخ ابا نيؼ الإدارة  السيتسيؼ بالتعميػ  مى مدتؽى السجتس . -8

 تعدرد العلاقة نيؼ الإدارة  السؤسدات السحمية اق خى تخبؽرة كانت أم اقترادية. -9

 م اقساليا العمسية الحجٍيثة.تطؽرخ الشعػ التخبؽرة باستخجا -:

 الحرؽل  مى  طاء جاد  كفاءة إنتاجية  الية مؼ جسي  العامميؼ. -;

 الديطخة الحاتية مؼ  لال فيػ الآ خرؼ لجسي  اقىجاب السحجٍدة.  ->

 نث ر ح اقلفة  الإ اء  التعا ن نيؼ العامميؼ مسا يديػ في إنجاز العسل ب فاءة. -40

 مميؼ الستسيدرؼو  حؽافد سمتية لمسقرخرؼ.تقجيػ حؽافد إيجانية لتذجي  العا -44

 مسا ستا يتيتؼ تشؽا اقىجاب التي تدعى الكيادة التذاركية لتحكيقيا مؼ مذاركة 
العامميؼ في اتخاذ القخاراتو  الاستفادة مؼ  تخاتيػ  مقتخحاتيػو  تقجيػ حؽافد إيجانية 

 مى تحديؼ جؽدة  لتذجي  الستسيدرؼ مشيػو  بث ر ح التعا ن فيسا نيشيػ؛ مسا يؤ خ
 نيئة العسل دا ل السؤسدة.

 أىسية القيادة التذاركية .ج 
؛ الذسخيو :55و ;504 تتسثل أىسية الكيادة التذاركية فيسا يمي )الخ رثيو 

 Zou et al, 2020):؛ >;4 -8;4و >504؛ حخبو 479و 5050

مميؼ العا  العامميؼو مسا يؤدي إلى فيػ ؤسدةتؽفيخ مشاخ دا ػ لمحؽار نيؼ مجيخ الس -4
ا    قخاراتيا. أىجافيا  ؤسدةلخؤرة السفيس ا  ا ح 

 خ اسيام في تقتل العامميؼ نشفذ را ية لمتتييخات التي قج تطخأ  مى الدياسات نعالإ -5
 .دىالسذاركتيػ في إ جا

رف  الخ ح السعشؽرة لمعامميؼ  الذعؽر بالتقجيخ  احتخام الحاتو  مذاركتيػ في صش   -6
 القخار.

 ؼ الثقة الستبادلة نيؼ السجيخ  العامميؼ.تحقيا مدتؽى مختف  م -7

 إ طاء العامميؼ مداحة مؼ الحخرة  السخ نة دا ل العسل. -8
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في السيسة  فكل فخد يذاركالسؤسدةو ستفادة مؼ كل  اقات السؽارد البذخرة في الا -9
مخ الحي يعدز الخ ا مسا يديػ في قم اناتو  ميؽلوو االتي تتؽافا م  ظخ فو  إ

 نتساء.الؽلاء  الاتحقيا 

تتدػ بالتساسغ  التفا ل مسا يشع ذ أ خه  مى زرادة  ؤسدةجعل نيئة العسل بالس -:
 اقداء  الإنتاجية. تحديؼ 

ؤسدة؛ مؼ  لال إ لاو  اقات خ السشاخ الرحي الدميػ دا ل نيئة العسل بالسيؽفت -;
 قجرات العامميؼو اقمخ الحي يديػ في تشسية الانتكار  السبادرة مؼ قتل العامميؼو 

ىجاب  السرال  قفي إنجاز السيامو  تحقيا ا ؤسدةتساد  مى مجيخ السلا تقميل ا  
 .السذتخكة

فات بذ ل فعالو  ؼ  خرا الترجي إلى لامؼ حل الخ ؤسدةس يؼ مجيخ الست ->
 .نفتاح  الثقة  الحؽار التشاءلاات نخ ح الافالخ

لسذاركة في قتخاحات  الاو  تقجيػ االآراء  اقفكارمش  العامميؼ الفخص لتبادل  -40
 .تشفيحىا في إ ار تعا ني

و  حخصيػ  مى مؽا يج العسلو ؤسدةعسل  مى زرادة انزباط العامميؼ بالسال -44
 .  فد معجل الغياب

ب يفية تطتيقوو  راك ازرادة قجرة العامميؼ  مى  سمية التخطياو  جعميػ أكثخ إد -45
 .التشفيح لالت التي يس ؼ أن تعيخ  لا لمسذ 

 العلاقات الإندانيةو  بكيسة الفخد  قجرتو  مى العسل. الإيسان الذجيج بستجأ -46

 مسا ستا  خ و يتز  أىسية الكيادة التذاركية لجسي  أ خاب العسمية الإداررة 
في السؤسدة التعميسية  التخبؽرة  مى حجٍ سؽاءو  أ خىا الفعال في تحديؼ جؽدة نيئة 

 نتاجية. العسل دا ل الإدارات التعميسيةو  تطؽرخ اقداء  زرادة الإ
 خرائز القيادة التذاركية .د 

التئئي تجعئئل الكيئئادة التذئئاركية مئئؼ   الدئئسات شئئاك العجيئئج مئئؼ الخرئئا وكسئئا أن ى
 تتسيئئئد الكيئئئادة التذئئئاركية  ئئئؼ غيخىئئئا مئئئؼ أنسئئئاط و التخبؽرئئئة دارةلإالخا ئئئجة فئئئي ا لتجئئئاربا
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الذئئئسخيو ؛ >5و ;500الكيئئئادة بسجسؽ ئئئة مئئئؼ الخرئئئا وو  مشيئئئا مئئئا يمئئئي )الحخرئئئخيو 
 (فUsman et al, 2021؛ 5050

 تفؽرد الدمطة لمسخء سيؼ. -

 احتخام الؽقت  حدؼ إدارتو. -

 الإيسان الذجيج بستجأ العلاقات الإندانيةو  بكيسة الفخد  قجرتو  مى العسل. -

 إتاحة فخص الشسؽ السيشي  الؽظيفي لجسي  العامميؼ. -

 الحخرة في إنجاء الخأي  السشاقذة د ن تعرا. -

  ن نيؼ جسي  العامميؼ.شيؽا ر ح السحبة  التعا -

 الاحتخام الستبادل نيؼ القا ج  العامميؼ معو. -

 احتخام  رؽصية الفخد أ شاء  سل فخرا العسل. -

  تعامل القا ج م  السخء سيؼ ب ل ح سة  ت نٍ. -

 ؛ػ في صش  القخارييؼ  مذاركتمقاءات الج ررة نيؼ القادة  العاممال  ىحا يؤكج أن
ا ػيتكدت ػو  زرادة الخ ح يجىػ لتحل قرارى جىػ في تحفيد يدلةو  تدمؼ الثقة الستبا مدرج 

 ؤسدة.جاب السىػو  بج ره يحقا أ يالسعشؽرة لجي
 مجالًت القيادة التذاركية .ه 

تذسل الكيادة التذاركية مجسؽ ة مؼ السجالات أ  اقبعادو  التي يس ؼ 
 -;55و ;504؛ ؛ الخ رثيو 6>و 5050التكالي  زرؼو تؽ يحيا   خ يا فيسا يمي )

؛ السحخجو 6: -0:و ;504الذسخي  المؽقانو  ؛;5و 5050؛ الذسخيو  الجو 560
؛ قشجررة 5;4و 5054؛ زرقيؼ  غدربا نو 954و 5055؛ جخادو 9;9 -8;9و ;504

 ,Abo Rumman & Abdelhafeeth  Alzey, 2019؛ 454و 5055 الدبا يو 

 (فChika et al, 2021, 103 ؛13
مئئجيخي مئئ   جسيئئ  العئئامميؼاشئئتخاك  و رقرئئج بئئ فاتخدداا الاددخارو  صددشع السذدداركة فدد  -1

ئئئاػو شيراء نيئئلآ تبئئادل ا ةلؽ ئئؽح الخؤرئئئ افئئي صئئشا ة القئئئخارات  ئئسان   الإدارات   أيز 
ػ ي التئئئدام اػ ا تيارر ئئئيػ القئئئخار؛ مئئئؼ أجئئئل  ئئئسان تعئئئا نيسيئئئتبئئئادل الئئئخأي مئئئ  مئئئؼ ي

 فاا  ساا  ء لمماا  المجاا  يتئئي  وو مئئجيخي الإداراتل  سئئل يخ الئئحي يدئئقمئئبالتشفيئئحو ا
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ليئػ و كسئا يدئا ج  مئى أعم  يهم م  كل ف  بُمقت ح تهم سه ملإوا آرائهم، ع  التعب  
 تحديؼ نؽمية القخارات.  

 الظااا    بواساااظ  القااا ار صااا   فااا  الإدارة فااا  العااا مم   ماااذ ر   تااتم أن ویمكاا 
 ا والتاا الاستاااذ ری  الفاا    أو المجاا ن أو المجاا ل  فاا  المذاا ر   مثاال لممذاا ر   ال سااام  

 یكااون  لا والتاا  لممذاا ر   ال سام   غ اا  الظاا    بواسااظ  أو ،اققدئام مختمااا  مااا  تتكااون 
ئئا مقااة محااة   باا ام  لھاا  مئئئجيخ الإدارة  یعقااااة قاااة ح ااا  م تظمااا ، غ ااا  فتااا ا  فاااا  وتاااتمم 

ئئئااجتمااا   ك نااا  ساااوا  استذااا ر ، إلااا  یحتااا   عااا م موضاااو  يوجاااااة ع ااااةم  العاااا مم   ماااا    
 .الع مم   جم   أو ف یق أو مجموعا  ط یاق ع  جم ع   مأ ف  ی  المذ ر  

طة مئؼ م تيئاري نشقئل جئدء مئؼ الدئلايئة الدئساح ام سيئا  رقرئج نتفه س الددمصة:  -5
تئئدم بئئ داء الؽاجبئئات مي والتفئئؽرد ف نئئ السئئخء س سو   شئئجما يقتئئل ءالسئئخ  الئئخ يذ إلئئى

أمئام  ئؽلا  رب  مد ر قدا يازمة لاحيات اللا رسارس الريتػ تكميفو نيا ر يدو التي 
 .مؼ أ سال و سا قام ب ور يد

داء جسيئئ  السيئئام السؽكمئئة إليئئوو فيمجئئ  إلئئى قيستمئئغ السئئجيخ الؽقئئت الكئئافي  فعشئئجما لا
مئئ   وإلئئى العئئامميؼ لا  يات  تقدئئيػ الدئئمطة نئئد  لاحل تؽزرئئ  الرئئلاتفئئؽرد الدئئمطة مئئؼ  ئئ

خاءات الترئئئئحيحية جئئئئلإ جئئئئؽد نعئئئئام رقابئئئئة إداري دا مئئئئي يقئئئئؽم نتقيئئئئيػ العسميئئئئة  اتخئئئئاذ ا
 .نحخافاتلال

 نذاظ قوا ب لمها م لمق ا م لمق    الك ف  الوق  يوفّ  كونه ف  التفویض أهم   وتكم 
 بتكااااا ر،لاوا والتجةياااااة الااااا ات  والتظاااااوی  بااااا لتخظ   والمترااااام  المهمااااا ، ولویااااا  اق ذا 

 .ه وإنج ز  عم  قا إتم م عم  الق ئة ید عة مم  ق اراتهم؛ نت ئ  سون يتحسل السخء و
 مشيا أنفو التفویض، عمم   ل ج ح ش وط وھ  ك

اق  التفویض یكون  -  ناتيػ.وإمك  الع مم   لقةرا  موضوع  تق  م عم   س 
 وط یقاااا  بھاااا  وقعااااوا التاااا  باااا لھفوا  يُباااار وھم وأن المفوضاااا  ، أخظاااا  القئئادة  يتقباااال -

 .تلاف ھ 
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 فھاااااو العماااال، ھااا ا تجاااا   ك مماااا  السدئئئئؽلية يتحمااااال  ، سمئئئئو تبعاااا   المفاااااو  يتحماااال -
 فوضاااھ  التااا  أم ھااو يزاولھااا  التااا  سااوا  الأعمااا   نتااا ئ  عاا  والأخ ااا  الأو السدئئئؽل 
 .للآخ ی 

 الق ااااا م عمااااا  المفاااااو  الذااااخ  تااااةری  يااااتم وأن واضااااح ، التفااااویض أھااااةا  تكااااون  -
 .لأ ائھ  فو  الت  المھم  لإنھ   الزم   ویُحة  الموعة ،لو المفوض  ب لمھا م

أن تفئئئئئؽرد الدئئئئئمطة يدئئئئئا ج السئئئئئجيخرؼ  مئئئئئى إنجئئئئئاز ميئئئئئاميػ مئئئئئؼ  ئئئئئلال كسئئئئئا 
الآ ئئئخرؼو مسئئئا يئئئؽفخ ليئئئػ الؽقئئئت الئئئلازم قداء السيئئئام الاسئئئتخاتيجية السترئئئمة بئئئالتخطيا 
 صئئئشا ة القئئئخرات؛ مسئئئا يدرئئئج الثقئئئة  ردئئئا ج فئئئي نشئئئاء  لاقئئئات إيجانيئئئة نئئئيؼ السئئئئجيخرؼ 

 ب نفديػ. العامميؼو  رديػ في تحفيد العامميؼو  رعدز  قتيػ 
قئئات لادئئانية فئئي التالئئا إلئئى العلإنقئئات الايذئئيخ مرئئطم  الع فندددانيةلإ قددات االعلا -6

قئئئئات لاالع“ تن مددددايهألدددد رس ئئئئؼ مئئئئؼ  ئئئئلال نعخرئئئئةالعسئئئئلو    رؤسئئئئاءنئئئئيؼ العئئئئامميؼ   
ا لمئئئج ر الئئئحي يقئئئؽم بئئئو  أن ي ئئئؽن  ”ندئئئانيةلإا ا ديسقخا ي ئئئا  تذئئئاركي ا مئئئجرك  السئئئجيخ قا ئئئج 

تسئام الخئاص لاىالسؤسدئةو فعشئجما يتمقئى العامئل ا فئاوإ في تحجيج نجاح أ   اقفخاد
سئئؼ السئئخج  أن تئئدداد إنتاجيئئة العسئئل بتئئد الشعئئخ  ئئؼ ف ؛دارة  السئئجيخلإمئئؼ قتئئل ا

  .العسل التتيخات الفعمية في ظخ ب

حريمة الرلات  الاترالات التي تح ػ  لاقة الفخد تسثل فالعلاقات الإندانية 
عامل معياو  فا قؽانيؼ السجتس   معاييخه بتيخه مؼ الشاسو  السؤسدات التي يت

الاجتساميةو  ذلغ مؼ  لال مؤسدات السجتس  السختمفة كاقسخة  جسا ات العسل 
 السختمفة. جسا ات الخفاو  اققارب  مؤسدات السجتس  

إن تطتيئئا العلاقئئات الإندئئانية فئئي السؤسدئئة التخبؽرئئة  الإدارات التعميسيئئة ييئئتػ بعئئجة 
 جؽانا مشياف

 د  مى الجانا السعشؽي لمعامميؼ با تباره جانب ا م سلا  لمجانا السادي.التخكي -
اىتسام الإدارة  حخصيا  مى تطتيا جانا الاترال الاجتسا يو  تؽفيخ مشاخ تعا ني  -

 نيؼ اقفخاد.
 تذجي  السبادراتو  تشسية الج اف و  القتؽل الشفدي. -
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  تقجيخ أ ساليػ  احتخام إندانيتيػ. تقجيػ الحؽافد السادية  السعشؽرة لجف  اقفخاد لمعطاء -
 تييئة التيئة الآمشة الاجتسامية لجسي  العامميؼ. -

 سئئئئيو يقئئئئؽد إلئئئئى ءندئئئئانية نئئئئيؼ القا ئئئئج  مخ الإقئئئئات لاتحقيئئئئا التطتيئئئئا الفعمئئئئي لمع إن
سختمفئئةو نتئئاج مئئ  تمتيئئة حاجئئات العئئامميؼ الالإىئئجاب  زرئئادة اقالتعئئا ن مئئؼ أجئئل تحقيئئا 

لفة  الئؽد  الاحتئخام نئيؼ اقعسل  مى انتذار ت لسؤسداتت في اقالاكسا أن إقامة ىحه الع
 السجيخ  العامميؼ.

جخاءات  الطخو  الؽسا ل لإمجسؽ ة مؼ ا ف ىؽهماتمترال وبشاء السعلً ا -7
 اللازم تؽافخىا لاتخاذ استخجام التيانات  ل التختيباتو  التي تكفل إنتاج  تؽصي

ترال الفعال يقؽد سمؽك العامميؼ و  الاتجاهو صحيحة التؽقيتلايسة امقخارات س
ىجاب السطمؽبةو  ر ذف  ؼ مقتخحات  أفكار   جيات نعخ ق رؽجيو نحؽ ا

ندجام في جسي  لاستفادة مشيا في صش  القخاراتو مسا يحقا السذاركة  الاالعامميؼ ل
 ة.الفعاليات السؤسدي

 م  ك یم الت  لمعمم    متك مل كسا أن مجال الاترال  بشاء السعمؽمات نعام
 إح ط  م  الف   يتس ؼ إذ ونقمه ؛ وتب  له  والمذ ع قفكار وا المعموم   جم  لاليا 

 .مع   اتج   ف  وتوج ههم سمو هم ف  تؤث  الت  والحق ئق فك رقب  غ   
 ( التالي يتػ تؽ ي  السجالات اقربعة لردارة التذاركية  ىي4 في الذ ل )

 
 

 
 

 
                                   

 ( مجالًت القيادة التذاركية1شكل )
( الداناو  مسا تقجم  خ و تشؽا مجالات الكيادة 4 رتز  مؼ ش ل )

التذاركية في السؤسدات التخبؽرة برفة  امة  في الإدارات التعميسية برفة  اصةو 
مؼ  لال أربعة مجالات ىيف السذاركة في صش   اتخاذ القخاراتو  تفؽرد الدمطة 
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سدئؽليةو  إقامة العلاقات الإندانية نيؼ الخ يذ  السخء س  التي تعسل  مى  تحسل ال
نذخ الؽد  الاحتخام الستبادلو  الاترال  بشاء السعمؽمات لمؽصؽل إلى قخارات سميسةو 

  بالتالي تحقيا اقىجاب السخجؽة لمسؤسدة.
 

دمياط، ثانيًا: واقع مسارسة القيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافطة 
 وتحجيات تفعيميا
 اق  مسارسة الكيادة التذاركية  السيجاني لمبحث التعخب  مى ىجب الإ ار

 .تفعيميا بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياطو  تحجيات
مسثمة لمسجتس  اقصمي  بذ ل مقرؽد مؼ   يشة ستخجمت استبانة مؽجية إلىاُ   

ام الإداررة نج ا رؼ الإدارات التعميسية ؼ باققديالعامم الإدارريؼ  الكيادات التعميسية
مؼ السجتس و  %20.35( نشدبة 1504( مؼ )306فتمتت العيشة ) ودمياطبسحافعة 

 ( التاليف4 فيسا يمي تؽ ي  لمسجتس   العيشة في الجج ل )
 وعيشتو بحث( مجتسع ال1ججول )

 النسبة المئوٌة العٌنة المجتمع الوظٌفة م

 %83.87 260 310 دارات التعلٌمٌة بمحافظة دمٌاطالقٌادات التعلٌمٌة بالإ 1

العاملون بالأقسام الإدارٌة بدواوٌن الإدارات الإدارٌون  2
 التعلٌمٌة

1194 46 3.85% 

 %20.35 306 1504 إجمالً 3

 قج تػ حداب العيشة مؼ السجتس  محل الجراسة  فقُا لسعادلة كخرجدي  مؽرجان       
(Krejcie, Morgan, 1970: 608)  

و م5058أنخرل  -م 5058يشايخ سيجانية في الفتخة مؼال تػ إجخاء الجراسة قج 
  التي نمتت بتجسي  الاستبانات  مخاجعتياو تػ حداب ندتتيا بالشدبة لمسجتس  اقصمي  
 مؼ السجتس  اقصمي.  (20.35%)

 ( مبارةو مؼ  لالف>6 تزسشت الاستبانة  جد )
( 56التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط )  اق  تطتيا الكيادةالسحؽر اق لف 

 مبارة
السحؽر الثانيف معؽقات تطتيا الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط 

 ( مبارة49)
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 صجق وثبات الًستبانة

تػ تطتيا الاستبانة  مى  يشة استطلامية لحداب ندبة الثباتو  السعاملات 
 ت(.العمسية )الرجوو الثبا

 الًستبانة صجق .أ 
  لحداب صجو الاستبانة تػ استخجام الطخو التاليةف

 مى صجو السح سيؼ لمتحقا مؼ صجو الاستبانةو  البحث ا تسج فصجق السحكسين -4
 ذلغ بعخ يا برؽرتيا اق لية  مى مجسؽ ة مؼ أ زاء ىيئة التجررذ ب ميات 

 التخبية؛  ذلغ بتخض الح ػ  مى الآتيف
 حؽر الحي تشجرج تحتو.انتساء كل مبارة لمس 
 .مجى مشاسبة ال بارات 

 .دقة صياغة ال بارات 

 .إ افة أ  ححب أ  استتجال مايخ نو مشاسب ا مؼ مبارات مشاسبة مؼ  جية نعخىػ 

 بشاء  مى ملاحعات السح سيؼ حؽل محا ر الاستبانة  قياسيا لمتخض الحي 
ياغة بعد   عت مؼ أجموو  مشاسبة نشؽد كل محؽر مؼ السحا ر تػ إ ادة ص

ال بارات.  بحلغ تػ الت كج مؼ صجو الاستبانة مؼ  لال اتفاو مععػ السح سيؼ  مى 
 صلاحية مباراتيا.

 صجق الًتداق الجاخمى لعبارات الًستبانة  -2
 ىؽ يعشي مجى اتداو كل مبارة مؼ مبارات الاستبانة م  السحؽر الحي تشتسي 

رتباط نيؼ كل مبارة مؼ مبارات إليو ىحه ال بارةو  ذلغ مؼ  لال حداب معاملات الا
 محا ر الاستبانة  الجرجة الكمية لمسحؽر نفدو.
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 قيم معاملات ارتباط درجة السفخدة بالجرجة الكمية لمسحهر الحي تشتسى إليو(: 2ججول )
 واقع تطبيق القيادة التشاركية بالإدارات التعليمية بمحافظة دمياطالمحور الأول: 

  البعد ال البعد الأول
 
 البعد الرابع البعد الثالث ثان

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

1 .816** 1 .944** 1 .778** 1 .837** 

2 .868** 2 .889** 2 .797** 2 .811** 

3 .832** 3 .850** 3 .794** 3 .857** 

4 .801** 4 .891** 4 .654** 4 .900** 

5 .795** 5 .822** 5 .787** 5 .800** 

 6 .860** 6 .797** 6 .854** 

 :  
 
 بمحافظة دمياط بالإدارات التعليميةتحديات ممارسات تفعيل القيادة التشاركية المحور الثان

يعية ية تحديات إدارية تحديات تشر  تحديات تقنية تحديات بشر

المفردة
  

معامل 
 الارتباط

ردةالمف
  

معامل 
 الارتباط

المفردة
  

معامل 
 الارتباط

معامل  المفردة
 الارتباط

1 .768
**

 1 .896
**

 1 .909
**

 1 .828
**

 

2 .681
**

 2 .844
**

 2 .814
**

 2 .849
**

 

3 .696
**

 3 .822
**

 3 .841
**

 3 .797
**

 

4  .645
**

 4 .812
**

 4 .795
**

 4 .685
**

 

 كانت قيػ معاملات الارتباط جسي  أن( الدانا 5نتا ه الجج ل ) مؼ يتز 
معاملات ارتباط درجة كل مفخدة  ؛ حيث تخا حت قيػ(0.04مؽجبة  دالة  شج مدتؽى )

(و  رجل ذلغ  مى  جؽد  لاقة جيجة 77>04(  )04978نيؼ) للأبعادبالجرجة الكمية 
 ميسة  قؽرة نيؼ درجة كل مفخدة  الجرجة الكمية للأبعاد  السحا ر باستبانة دراسة 

  .الؽاق
 الرجق البشائ   -3

ارتباط كل بعج أ  محؽر بالجرجة الكمية  ذلغ مؼ  لال حداب معاملات 
 فالتالي (6) جج لالللاستبانةو  جاءت الشتا ه كسا ىي متيشة ب
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 قيػ معاملات ارتباط درجة كل محؽر بالجرجة الكمية للاستبانة(ف 6جج ل )
 البعد المحور

معامل ارتباط البعد بالدرجة 
 ٌة للاستبانةالكل

 بسحافعة دمياط بالإدارات التعميسية  اق  مسارسة الكيادة التذاركيةالمحور الأول: 

 التشاركٌة القٌادة

اتخاذ صنع والمشاركة فً واقع البعد الأول: 
 القرار

.878
**

 

906. تفوٌض السلطةواقع البعد الثانً: 
**

 

888. العلاقات الإنسانٌةواقع البعد الثالث: 
**

 

866. الاتصال وبناء المعلوماتواقع البعد الرابع: 
**

 

 بسحافعة دمياط تحجيات مسارسات تفعيل الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسيةالسحؽر الثانيف 

821. تشرٌعٌة تحدٌات
**

 

841. إدارٌة تحدٌات
**

 

842. بشرٌة تحدٌات -ج
**

 

811. تقنٌة تحدٌات -د
**

 

907. ككل السحؽر الثاني
**

 

843. الدرجة الكلٌة للاستبانة
**

 

 كانت قيػ معاملات الارتباط جسي  أنالدانا  (6) نتا ه جج ل مؼ يتز 
 السحا رارتباط درجة  معامل قيػ تخا حتكسا  (و0.04ؽجبة  دالة  شج مدتؽى دلالة )م

مسا يجل  مى تست  ىحه الاستبانة ( 77>.0(  )44;.0)للاستبانة مؼ بالجرجة الكمية 
بحدا مكياس نانمي  الحي ا تسج  بسعاملات  بات  صجو ذاتي مختفعةرريا بسحؽ 

   ؛ مسا يعطي الثقة في استخجاميا في الجراسة الحالية.( كحجٍ أدنى لمثبات0.70)
 ستبانة الً ثبات  .ب 

 ألفا كخ نباخ"بطخرقة معامل  محؽرريا ستبانة الامؼ  بات  البحث تحقا
"Cronbach's Alpha Coefficient (7ت الشتا ه كسا ىي متيشة في الجج ل ) كان 

 التاليف
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 لاستبانةلقيم معاملات ثبات "ألفا" لسحاور الًستبانة والجرجة الكمية  :(4ججول )
 المحور

عدد 
 العبارات

 معامل ألفا
 )معامل الثبات(

 السحؽر اق لف  اق  مسارسة الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط

 

 966. 5 المشاركة فً اتخاذ القرارواقع لبعد الأول: ا

 973. 6 تفوٌض السلطةواقع البعد الثانً: 

 960. 6 العلاقات الإنسانٌةواقع البعد الثالث: 

 968. 6 الاتصال وبناء المعلوماتواقع البعد الرابع: 

 989. 23 الدرجة الكلٌة للمحور الأول

 بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط تفعيل الكيادة التذاركية تحجيات مسارساتالسحؽر الثانيف 

 922. 4 تشرٌعٌة تحدٌات -ا

 946. 4 إدارٌة تحدٌات

 958. 4 بشرٌة تحدٌات -ج

 921. 4 تقنٌة تحدٌات -د

 982. 16 ككل السحؽر الثاني

 967. 39 الاستبانة ككل

تخا حت  الاستبانة لسحؽري أن قيػ الثبات  الدانا (7) نتا ه جج ل مؼ يتز 
(و  ىى قيػ :9>.0(و كسا نمتت قيسة الثبات للاستبانة كاممة )>;>.0 -5;>.0 )نيؼ 

 بالتالي تتست  الاستبانة نجرجة مؼ الرجو  الثبات تدس  او  بات  الية  مقتؽلة إحرا ي  
 .لمباحثة باستخجاميا في الجراسة الحالية

 نتائج الإشار السيجان  لمبحث وتفديخىا .ج 
مشاقذة  تفديخىا مؼ  لال  خض    نتا ه الإ ار السيجاني البحثيعخض 

و تػ استخجام التكخارات  الشدا ةالاستبان ؽري الشتا ه الستعمقة ب ل محؽر مؼ مح
؛ لتحجيج "لي خت الثلا ي" فق ا لسكياس   الستؽسا الحداني  الانحخاب الس ياري السئؽرةو 

    كالتاليفو كسا ىؽ مؽ كل محؽراتجاه الاستجابات ل بارات 
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 "ليكخت الثلاث "(: مقياس 5ججول )
 غٌر موافق/ لا تتحقق موافق إلى حدٍ ما/ تتحقق إلى حدٍ ما موافق/ تتحقق الاستجابة

 1 2 3 الوزن

 1.66-1 2.33-1.67 3-2.34 المتوسط المرجح
 

 حافطةواقع مسارسة القيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بس: الأولالسحهر  نتائج
 دمياط

بالإدارات التعميسية  مسارسة الكيادة التذاركية اق  لسعخفة آراء العيشة ك ل حؽل 
 ( الآتيف9و كانت استجابات أفخاد العيشة كسا يؽ حيا الجج ل )بسحافعة دمياط

لآراء أفخاد العيشة والًنحخافات السعيار ة  الحدابية التكخارات والشدب السئه ة والستهسصات (:6ججول )
، بالإدارات التعميسية بسحافطة دمياطمسارسة مجالًت القيادة التذاركية واقع : الأول ف  السحهر

 واتجاىيا وتختيبيا

ب
 الترتٌ

جاه 
ات

 العبارة

ف 
حرا

لان
ا

ي
 المعٌار

ط 
س

المتو
ً

ساب
ح
 ال

 الرأي

 تتحقق تتحقق إلى حدٍ ما تتحققلا  م العبارة

 ت % ت % ت %

 اتخاذ القرارصنع والمشاركة فً البعد الأول: واقع 

3 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7374 2.101 22.5 69 44.8 137 32.7 100 

ٌشارك المدٌر العاملٌن فً 
تحدٌد احتٌاجاتهم التدرٌبٌة 

 لتطوٌر أدائهم.

1 

1 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7366 2.134 21.2 65 44.1 135 34.6 106 

ٌمنح العاملٌن فرصة تقدٌم 
تهم.مقترحاتهم وتوصٌا  

2 

2 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7399 2.114 22.2 68 44.1 135 33.7 103 

ٌشارك العاملٌن فً تطوٌر 
 خطط الإدارة.

3 

4 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7366 2.039 25.2 77 45.8 140 29.1 89 

ٌضع آراء وأفكار العاملٌن 
بعٌن الاعتبار عند اتخاذ 
 القرارات الاستراتٌجٌة.

4 

5 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7505 2.026 26.8 82 43.8 134 29.4 90 

ٌناقش القرارات التً ٌتخذها 
بصورة جماعٌة مع العاملٌن 

 بالإدارة.

5 

 البعد الثانً: واقع تفوٌض السلطة

4 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7314 2.169 19.6 60 43.8 134 36.6 112 

ٌحسن اختٌار من ٌفوض إلٌه 
 الأعمال حسب اختصاصاته.

1 

2 
تتحقق 

حدٍ إلى 
 ما

.7146 2.215 17.0 52 44.4 136 38.6 118 
ٌمنح العاملٌن الصلاحٌات 

اللازمة التً تمكنهم من إنجاز 
 الأعمال التً فوضت إلٌهم.

2 

3 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7178 2.169 18.6 57 45.8 140 35.6 109 

ٌتٌح الفرصة لاكتساب العاملٌن 
خبرة تساعدهم فً تطوٌر 

 العمل.

3 

5 
تتحقق 

حدٍ إلى 
 ما

.7192 2.153 19.3 59 46.1 141 34.6 106 
ٌحرص على الاستفادة من 

خبرات العاملٌن فً تفوٌض 
 المهام.

4 

6 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.7398 2.140 21.2 65 43.5 133 35.3 108 

ٌوفر فرصًا تدرٌبٌة للعاملٌن 
 بالإدارة للارتقاء بإمكاناتهم.

5 

1 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.6999 2.225 15.7 48 46.1 141 38.2 117 

ٌعزز الشعور بالمسئولٌة لدى 
 العاملٌن بالإدارة 

6 
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ب
 الترتٌ

جاه 
ات

 العبارة

ف 
حرا

لان
ا

ي
 المعٌار

ط 
س

المتو
ً

ساب
ح
 ال

 الرأي

 تتحقق تتحقق إلى حدٍ ما تتحققلا  م العبارة

 ت % ت % ت %

 البعد الثالث: واقع العلاقات الإنسانٌة

1 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.6902 2.326 12.7 39 41.8 128 45.4 139 

ٌوفر مدٌر الإدارة بٌئة عمل 
تسودها علاقات الاحترام 

 المتبادل.

1 

5 
تتحقق 
إلى حدٍ 

 ما
.6849 2.150 17.0 52 51.0 156 32.0 98 

ٌؤسس بٌئة عمل تكسب 
 العاملٌن الرضا الوظٌفً.

2 

4 

تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.7023 2.176 17.3 53 47.7 146 35.0 107 

يداىم ف  حل السذكلات الت  
 تهاجو العاممين.

1 

6 

تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.7860 1.957 33.0 101 38.2 117 28.8 88 

اءىم يتابل ناج العاممين وآر 
تجاه قخاراتو الإدار ة برجر 

 رحب.

2 

3 

تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.7046 2.202 16.7 51 46.4 142 36.9 113 

يذارك العاممين ف  السشاسبات 
 الًجتساعية.

3 

2 

تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.7060 2.205 16.7 51 46.1 141 37.3 114 

يشس  ف  نفهس العاممين قيم 
 العسل الجساع .

4 

اقع الًترال وبشاء السعمهماتالبعج الخابع: و   

3 
تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.7208 2.176 18.6 57 45.1 138 36.3 111 

يصبق مجيخ الإدارة ميارات 
مع  الًترال والتهاصل الفعال

 العاممين.

7 

1 
تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.6727 2.205 14.4 44 50.7 155 35.0 107 

يتبشى ف  اترالو وتهاصمو مع 
السفتهح.العاممين سياسة الباب   

0 

7 
تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.6814 2.251 13.7 42 47.4 145 38.9 119 

يهضف قشهات الًترال السختمفة 
لمحرهل عمى السعمهمات 

والبيانات السصمهبة الت   تخجم 
 عسمو الإداري.

1 

0 
تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.6831 2.219 14.7 45 48.7 149 36.6 112 

يشدق جيهد العاممين لمقيام 
بكفاءة. بأعساليم  

2 

4 
تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.7462 2.163 20.9 64 41.8 128 37.3 114 

يحخص عمى عاج لااءات دور ة 
 مع العاممين بالإدارة.

3 

2 
تتحاق 
إلى حجٍ 

 ما

.6975 2.186 16.7 51 48.0 147 35.3 108 

تتدم الًترالًت الإدار ة بين 
 السجيخ والعاممين بالسخونة.

4 

تتحاق إلى حجٍ 
 ما

 واقع ممارسة القٌادة التشاركٌة بالإدارات التعلٌمٌة 2.161 0.717

 

 ( الدانا يتز  ما ي تيف9 باستقخاء الجج ل )
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 كالتاليف اتخاا الاخارصشع و السذاركة ف  واقع البعج الأول:  
في  "يسشح العاممين فخصة تاجيم ماتخحاتيم وتهصياتيم "( 5جاءت ال بارة )

 كانت استجابة ) .699:)  بانحخاب م يار (54467) بستؽسا حدانيو اق لىالسختبة 
يخج  إلى استتجاد بعد السجيخرؼ بآرا يػو  ىحا  و"تتحقا إلى حجٍ ماالعيشة في اتجاه " 

ا  عف  قة السجيخ   إىسال مذاركة العامميؼ في تقجيػ مقتخحاتيػ  تؽصياتيػ؛  أيز 
 بقخارات العامميؼ معو.

في السختبة  " عاممين ف  تصه خ خصط الإدارةيذارك ال"( 6ال بارة )جاءت  نيشسا
 كانت استجابة العيشة في  .(>>6: بانحخاب )  (54447) بستؽسا حدانيو الثانية
 ىحا يخج  إلى  عف قجرة بعد السجيخرؼ  مى التخطيا   "و تتحقا إلى حج ما اتجاه "

غفال د رىػ الجيجو   عف الاىتسام ب ىسية مذاركة العامميؼ في تطؽرخ  طا الإدارة  إ 
في كؽنيػ شخكاء في تطؽرخ  طا الإدارة مسا يتدتا في  عف  تخاج  مدتؽى 

أىسية د ر السذخفيؼ ( مؼ 5054الإدارة.  ىؽ ما أكجتو نتا ه دراسة العريسي )
( التي أكجت 5055و  دراسة الذاي و  الجخبؽا ) مذاركتيػ في صشا ة  اتخاذ القخار
 خار.أىسية إشخاك العامميؼ في اتخاذ الق

يزع آراء وأفكار العاممين بعين الًعتبار عشج اتخاا  "( 7جاءت ال بارة )  
 بانحخاب م ياري  (>5406) بستؽسا حدانيو الخابعةفي السختبة  "الاخارات الًستخاتيجية

.  ىحا يخج  إلى اقترار "تتحقا إلى حج ما كانت استجابة العيشة في اتجاه ".( 699:)
شفيح قخاراتيػ د ن أ ح آراء العامميؼ معيػ بعيؼ الا تبار؛ بعد مجيخي الإدارات  مى ت

 ة.إيجانية  دا س أقل  مى ر اىػ الؽظيفيو  رخما نيئة  سلمسا يشع ذ سمب ا 
يشاقر الاخارات الت  يتخحىا برهرة جساعية مع  "( 8) ةال بار جاءت  نيشسا

 بانحخاب م ياري  (و54059) بستؽسا حدانيو الخامدةفي السختبة  " العاممين بالإدارة
 ىحا يخج  إلى  "و تتحقا إلى حج ما  كانت استجابة العيشة في اتجاه " .(808:)

 ىؽ ما  وتعرا بعد قيادات الإدارة التعميسية لآرا يػ  فخ يػ سياسة دي تاتؽررة
 التي أشارت إلى  جؽد  لاقة  ((Osako, 2018أ صت بو نتا ه دراسة أ ساكؽ 
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 اتخاذ القخار التذاركيو   خ رة مذاركة العامميؼ في  إيجانية نيؼ كل مؼ التفؽرد
 صش  القخار.

  تفه س الدمصةواقع البعج الثان : 
 "يعدز الذعهر بالسدئهلية لجى العاممين بالإدارة التعميسية "( 9جاءت ال بارة )

كانت .( >>>9م ياري )  بانحخاب (54558) بستؽسا حدانيو اق لىفي السختبة 
و  ىحا يخج  إلى  عف تعدرد الذعؽر "تتحقا إلى حج ماي اتجاه " استجابة العيشة ف

 نقو و ئؽلياتتؽ ي  اقىجاب  السدبالسدئؽلية لجى العامميؼ مؼ  لال  عف 
 عامميؼمش  ال عف تؽفيخ فخص لمتجررا  التطؽرخو   قمة تذجي  التؽاصل الفعالو   
تقجيخ  م اف ة ال  أ  سؽء إغفؽلية في اتخاذ القخاراتو   دئالسدرج مؼ الاستقلالية  الس

( مؼ أىسية العسل  مى تشسية ر ح >504و  ىحا ما أكجتو نتا ه دراسة حخب )جيؽدىػ
 تحسل السدئؽلية لجييػو  إيجاد الثقة الستبادلة نيؼ السجيخ  العامميؼ.

يسشح العاممين الرلاحيات اللازمة الت  تسكشيم من  "( 5ال بارة )جاءت  نيشسا
(و 54548) بستؽسا حدانيو الثانيةفي السختبة  "فه ت إلييم إنجاز الأعسال الت 
 "و تتحقا إلى حج ما كانت استجابة العيشة في اتجاه ".( 479: بانحخاب م ياري )

يخج  إلى تدما بعد السجيخرؼ بالاقترار  مى تفؽرد بعد اق سال لمعامميؼ  ىحا 
لسؽكمة إليو؛ مسا يقمل فقا د ن مشحيػ الرلاحيات التي تس شيػ مؼ إنجاز اق سال ا

و مؼ كفاءة العسل  ذلغ يقملو خا ئةال بذ ل مدتقل  اتخاذ القخاراتالفخصة بالعسل 
 ىؽ  .تطؽرخ مياراتيػ  قجراتيػرقمل فخص   لمعامميؼو اكتداب  تخات ججيجة   رزعف

( بزخ رة استخجام نسا الكيادة التذاركية مؼ :504نتا ه دراسة الشسخ  ي )أكجتو ما 
 التي  Osako,2018)) ؽرد الدمطة  تقديػ اق سالو  دراسة أ ساكؽ  لال تف

 أ صت بزخ رة تؽفيخ الج ػ اللازم لمعامميؼ لإنجاز السيام السفؽ ة ليػ نشجاح.
عمى الًستفادة من خبخات العاممين ف  تفه س  صيحخ  "( 7) ةال بار  جاءت 

خاب م ياري  بانح (و54486) بستؽسا حدانيو الخامدةفي السختبة  " السيام
 ىحا يخج  لزعف  "و تتحقا إلى حج ما كانت استجابة العيشة في اتجاه ".(و 5>4:)
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 تخات العامميؼ  الاستفادة مؼو  قمة بسيارات  قجرات كل فخد في فخرقودراية السجيخ 
ا بدتا تدما بعد السجيخرؼ  أن مياراتيػ  قجراتيػ لتؽزر  السيام بذ ل فعا   ل؛  أيز 

ر ب يجييػ فقاو   ؽف ا  مى مشاصتيػ أ  ظيؽر مؼ ىػ أفزل مشيػ؛ ي ؽن زمام اقمؽ 
 ىحا يؤدي إلى تذتت السجيخرؼ  انذتاليػ ب ل صتيخة  كتيخة؛ مسا يعيا الشيؽض 

 نتطؽرخ أداء العامميؼو  تحقيا ر اىػ الؽظيفي.
يهفخ فخصًا تجر بية لمعاممين بالإدارة للارتااء "( 8جاءت ال بارة )نيشسا 

 بانحخاب م ياري  (54470) بستؽسا حدانيو الدادسةفي السختبة  "بإمكاناتيم
.  ىحا يخج  إلى "تتحقا إلى حج ما كانت استجابة العيشة في اتجاه "( 7398.)

القرؽر في تؽفيخ فخص تجررتية لمعامميؼو  نقو الإم انات اللازمة لإقامة التجرربات 
 عامميؼالتجررا يسش  الف ويتيػتطؽرخ قجراتيػ  زرادة إنتاج السشاسبةو  تجاىل أىسية

 اميارات ججيجةو  رعدز  قتيػ ب نفديػو  رحدؼ مؼ أدا يػ الؽظيفيو مسا يشع ذ إيجاب  
( بزخ رة تشفيح :504و  ىحا ما أ صت بو دراسة الشسخ  ي )ك لدارة  مى أداء الإ

ا ما أشارت بو دراسة ال جيسي د رات تجررتية  مى استخجام نسا الكيادة التذاركيةو  أيز 
( مؼ أىسية تشعيػ مدرج مؼ الج رات التجررتية   رش العسل الشعخرة 5050 الرشات )
  التطتيكية.

  العلاقات الإندانيةواقع البعج الثالث: 
يهفخ مجيخ الإدارة بيئة عسل تدهدىا علاقات الًحتخام  "( 4جاءت ال بارة )

.( 05>9خاب م ياري )و  بانح(54659) بستؽسا حدانيو اق لىفي السختبة  "الستبادل
و  ىحا يخج  إلى إغفال بعد "تتحقا إلى حج ما كانت استجابة العيشة في اتجاه " 

السجيخرؼ قىسية تؽافخ نيئة  سل جيجة تدؽدىا  لاقات الاحتخام الستبادل نيؼ السجيخ 
دا ل الإدارةو  ىؽ ما أشارت  التعا ن  الإنتاجية العامميؼ معوو ؛ مسا يؤ خ  مى تعدرد 

(و مؼ  خ رة إيجاد الثقة الستبادلة نيؼ السجيخ >504يو نتا ه دراسة حخب )إل
  العامميؼ.

في  "يشس  ف  نفهس العاممين قيم العسل الجساع  "( 9ال بارة )كسا جاءت 
 كانت .( 090: بانحخاب م ياري )(و 54508) بستؽسا حدانيو الثانيةالسختبة 
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 ىحا يخج  إلى قمة تحفيد أسمؽب   "و اتتحقا إلى حج م استجابة العيشة في اتجاه "
يشسي في نفؽس الحي عسل الجسا ي العسل نخ ح الفخرا دا ل الإدارةو  إىسال د ر ال

لية السذتخكةو مسا يعدز ئؽ العامميؼ قيػ التعا نو  التؽاصلو  الاحتخام الستبادلو  السد
(و >504ب )نتا ه دراسة حخ  أكجتو و  ىؽ مااقداء الجسا ي  رحقا أىجاب السؤسدة

 التي أ صت بزخ رة د ػ أسمؽب العسل نخ ح الفخراو  ما أ صت بو دراسة  ؽض 
 ( مؼ نذخ  قافة العسل الجسا ي  تقاسػ الدمطة.5055 آ خ ن )

في  "يؤسذ بيئة عسل تكدب العاممين الخ ا الهضيف  "( 5) ةال بار  جاءت 
 كانت  .(و>7;9) بانحخاب م ياري  (و54480) بستؽسا حدانيو الخامدةالسختبة 

 ىحا يخج  إلى إىسال بعد السجيخرؼ  "و تتحقا إلى حج مااستجابة العيشة في اتجاه "
قجيخ جيؽد قمة تتعدرد التؽاصل الفعالو    عف تؽفيخ نيئة  سل صحية  دا سةو   في 
تحقيا التؽازن نيؼ ؛ مسا يؤ خ  مى  عف لتطؽرخ السيشيافخص نقو و   عامميؼال

في تعدرد الخ ا  يؤ خان عامميؼامل العادل  السشرف م  جسي  الالعسل  الحياةو  التع
 لجييػ. الؽظيفي

يتابل ناج العاممين وآراءىم تجاه قخاراتو الإدار ة  "( 7) ةال بار نيشسا جاءت 
 بانحخاب (و :8>44) بستؽسا حدانيو الدادسةفي السختبة  "برجر رحب

 ىحا يخج   "و حقا إلى حج ماتت كانت استجابة العيشة في اتجاه ".(و 90;:م ياري)
تيػ  قإلى شخرية   خرقة تفكيخ بعد السجيخرؼ في رفد تقتل الشقجو   عف 

ء في تحديؼ جؽدة نيئة أىسية الشقج التشا قمة فيػالخؽب مؼ فقجان الدمطةو أ    و ب نفديػ
 .العسل

  الًترال وبشاء السعمهماتواقع البعج الخابع: 
لًترال السختمفة لمحرهل عمى السعمهمات يهضف قشهات ا"( 6جاءت ال بارة )

 بستؽسا حدانيو اق لىفي السختبة  "والبيانات السصمهبة الت   تخجم عسمو الإداري 
تتحقا إلى  كانت استجابة العيشة في اتجاه " .(و 47;9و  بانحخاب م ياري)(54584)

ت  السؽارد و  ىحا يخج  إلى قرؽر بعد السجيخرؼ في الاستثسار اقمثل لرم انا"حج ما
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الستاحة في الحرؽل  مى السعمؽمات السؽ قة  التيانات الجقيقة التي تدا ج في الشيؽض 
 بالعسل الإداري؛ مسا يؤ خ  مى كفاءة  إنجاز اق سال.

في  "يشدق جيهد العاممين لمقيام بأعساليم بكفاءة "( 7ال بارة )كسا جاءت 
 كانت .(و 64;9ب م ياري ) بانحخا (و>5454) بستؽسا حدانيو الثانيةالسختبة 

 ىحا يخج  إلى  عف قجرات بعد  "و تتحقا إلى حج ما استجابة العيشة في اتجاه "
لياتو  تؽفيخ قشؽات ئؽ تحجيج اقىجاب نؽ ؽحو  تحجيج اقد ار  السدالسجيخرؼ في 

اترال فعالةو  تعدرد التعا نو  استخجام أد ات التكشؽلؽجيا السشاسبةو  تقييػ اقداء 
 ؛ مسا يؤ خ  مى أداء أ ساليػ بالكفاءة  الفعالية السطمؽبة. امبانتع

يصبق مجيخ الإدارة ميارات الًترال والتهاصل الفعال مع  "( 4) ةال بار  جاءت 
 بانحخاب م ياري  (و544:9) بستؽسا حدانيو الخامدةفي السختبة  "العاممين

 ىحا يخج  إلى قمة  و" تتحقا إلى حج ما كانت استجابة العيشة في اتجاه " .(;50:)
 تخة بعد السجيخرؼ في التعامل م  العامميؼ معيػو  افتقادىػ ميارات الاترال 

نشاء نيئة  سل إيجانيةو تعدز   التؽاصل الفعال؛ مسا يؤ خ  مى نجاح الإدارةو  قرؽر
نتا ه دراسة الخفاب  أ صت بو ىؽ ما و الإنتاجيةو  تحدؼ العلاقات نيؼ اقفخاد

تذجي  العامميؼ إلى التؽاجج السدتسخو  السذاركة  مؼ أىسية(و 5057 الخذاب )
  الاترال بسيجان العسل لتعدرد العلاقات الاجتساميةو  تتشي التعامل الإيجاني

  الجنمؽماسية في العلاقات الؽظيفية لتعدرد التذاركية.
 "عمى عاج لااءات دور ة مع العاممين بالإدارة يحخص "( 8) ةال بار نيشسا جاءت 

 كانت  .(و795: بانحخاب م ياري ) (و54496) بستؽسا حدانيو الدادسةفي السختبة 
و ليا  جؽد  قت كابٍ  قمة  ىحا يخج  إلى"و  تتحقا إلى حج مااستجابة العيشة في اتجاه "

  تجاىلانعجام الثقة نيؼ الطخفيؼو     ؽح اقىجاب مؼ ىحه المقاءاتو  صعؽبة 
 .مؽقتل مزيعةيا غيخ مشتجة   الذعؽر ب ن  سدتا لياو التحزيخ ال

بالإدارات التعميسية بسحافعة  تطتيا الكيادة التذاركية اق   دراسة  بشاء   مى
بستؽسا حداني  (وتتحقا إلى حج ما الحي كانت استجابة العيشة في اتجاه بو ) ودمياط
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تطتيا الكيادة مبارات  اق  أىػ يس ؼ تختيا ( :04:4 بانحخاب م ياري )و (54494)
 :بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط تختيبا تشازلي ا  مى الشحؽ التالي اركيةالتذ

 ارالسذاركة ف  اتخاا الاخ واقع البعج الأول: 
 .يسش  العامميؼ فخصة تقجيػ مقتخحاتيػ  تؽصياتيػ -
 يذارك العامميؼ في تطؽرخ  طا الإدارة -
 .خ أدا يػيذارك السجيخ العامميؼ في تحجيج احتياجاتيػ التجررتية لتطؽر -

 تفه س الدمصةواقع البعج الثان : 
 .يعدز الذعؽر بالسدئؽلية لجى العامميؼ بالإدارة التعميسية -
يسش  العامميؼ الرلاحيات اللازمة التي تس شيػ مؼ إنجاز اق سال التي فؽ ت  -

 .إلييػ
 .يتي  الفخصة لاكتداب العامميؼ  تخة تدا جىػ في تطؽرخ العسل -

 لاقات الإندانيةالعواقع البعج الثالث: 
 .يؽفخ مجيخ الإدارة نيئة  سل تدؽدىا  لاقات الاحتخام الستبادل -
 .يشسي في نفؽس العامميؼ قيػ العسل الجسا ي -
 .يذارك العامميؼ في السشاسبات الاجتسامية -

 الًترال وبشاء السعمهماتواقع البعج الخابع: 
ات السطمؽبة التي  يؽظف قشؽات الاترال السختمفة لمحرؽل  مى السعمؽمات  التيان -

 .الإداري تخجم  سمو 
 .يشدا جيؽد العامميؼ لمكيام ب  ساليػ ب فاءة -
 .يتتشى في اترالو  تؽاصمو م  العامميؼ سياسة الباب السفتؽح -
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السحهر الثان : التحجيات الت  تهاجو تفعيل مسارسات القيادة التذاركية 
 بالإدارات التعميسية بسحافطة دمياط

 فة آراء العيشة ك ل حؽل تحجيات تفعيل مسارسات الكيادة التذاركيةلسعخ       
و كانت استجابات أفخاد العيشة كسا يؽ حيا الجج ل بالإدارات التعميسية بسحافعة دمياط

 ( الآتيف:)
لآراء أفخاد  الحدابية والًنحخافات السعيار ة (: التكخارات والشدب السئه ة والستهسصات7ججول ) 

تحجيات تفعيل مسارسات القيادة التذاركية بالإدارات التعميسية بسحافطة حهر الثان : العيشة ف  الس
 ، واتجاىيا وتختيبيادمياط

 العبارة م

 الرأي

ط 
س

تو
لم

ا

ً
اب
س

ح
ال

ف  
را

ح
لان

ا

ي
ار

عٌ
لم

ا
رة 

با
لع

 ا
اه

ج
ات

 

ب
تٌ
تر

ال
 

 غٌر موافق موافق إلى حدٍ ما موافق

 % ت % ت % ت

 تحدٌات تشرٌعٌة .أ 

1 

ص القوانٌن نق
والتشرٌعات واللوائح التً 

تضمن سٌر العمل 
 الإداري بكفاءة وفعالٌة.

109 35.6 124 40.5 73 23.9 2.117 .7634 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
1 

2 
ضعف الرقابة الإدارٌة 
والمالٌة على العاملٌن 

 بالإدارات التعلٌمٌة.
76 24.8 100 32.7 130 42.5 1.823 .8026 

موافق 
إلى حدٍ 

 ما
2 

3 
انتشار البٌروقراطٌة 

الإدارٌة ونمطٌة الأنظمة 
 وأسالٌب العمل.

132 43.1 101 33.0 73 23.9 2.192 .7967 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
0 

2 
الالتزام الحرفً 

بالتعلٌمات واللوائح 
 والقوانٌن .

 7 موافق 7361. 2.346 15.7 48 34.0 104 50.3 154

 تحدٌات إدارٌة .ب 

1 
 قلة مشاركة العاملٌن فً

تحدٌد احتٌاجاتهم 
 التدرٌبٌة.

125 40.8 119 38.9 62 20.3 2.205 .7553 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
7 

2 
خوف الإدارة من تفوٌض 
الصلاحٌات والمسئولٌات 

 للعاملٌن.
121 39.5 112 36.6 73 23.9 2.156 .7819 

موافق 
إلى حدٍ 

 ما
0 

1 
ضعف فاعلٌة نظم تقوٌم 

 الأداء الوظٌفً.
117 38.2 116 37.9 73 23.9 2.143 .7760 

موافق 
إلى حدٍ 

 ما
2 

2 

ضعف نشر البٌانات 
والمعلومات والأدلة 

الموضحة لإجراءات 
 العمل.

113 36.9 127 41.5 66 21.6 2.153 .7504 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
1 

 تحدٌات بشرٌة .ج 

1 
ضعف اقتناع الإدارة 

بأهمٌة مشاركة العاملٌن 
 فً صنع القرار.

118 38.6 116 37.9 72 23.5 2.150 .7747 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
1 

 2موافق  7585. 2.134 22.9 70 40.8 125 36.3 111نقص المعرفة وضعف  2
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 العبارة م

 الرأي

ط 
س

تو
لم

ا

ً
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ح
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ف  
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ح
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ا
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لم

ا
رة 
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ب
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 غٌر موافق موافق إلى حدٍ ما موافق

 % ت % ت % ت

إلى حدٍ  الخبرة  لدى مدٌر الإدارة.
 ما

3 

حرص المدٌر على 
الاحتفاظ بالسلطة، وخوفه 

من فقدان منصبه 
 الإداري.

126 41.2 111 36.3 69 22.5 2.186 .7775 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
7 

4 

ضعف قدرة الإدارة العلٌا 
القٌادة على تطبٌق 

فً تعاملاتها  التشاركٌة
 وأنظمتها المختلفة.

117 38.2 125 40.8 64 20.9 2.173 .7505 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
0 

 تحدٌات تقنٌة .د 

1 

افتقاد الأسلوب العلمً فً 
التعامل مع المشكلات 

والقضاٌا التعلٌمٌة 
 والتربوٌة.

121 39.5 129 42.2 56 18.3 2.212 .7314 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما

3 

2 
قلة توافر قنوات الاتصال  
الفعالة بٌن القائد الإداري 

 والعاملٌن معه.
100 32.7 131 42.8 75 24.5 2.081 .7530 

موافق 
إلى حدٍ 

 ما

4 

3 
مقاومة شدٌدة للتغٌٌر من 

قبل العاملٌن الذٌن ٌخشون 
 على عملهم المستقبلً.

124 40.5 132 43.1 50 16.3 2.241 .7154 
موافق 
إلى حدٍ 

 ما
2 

4 
ضعف جاهزٌة البنٌة 

التحتٌة اللازمة لتطوٌر 
 الإدارة.

 1 موافق 6977. 2.496 11.8 36 26.8 82 61.4 188

 ( الدانا يتز  ما ي تيف: باستقخاء جج ل )
 التحجيات التذخ عية .أ 

القؽانيؼ" في السختبة اق لىو ( "الالتدام الحخفي بالتعميسات  المؽا     7جاءت ال بارة )
(و  كانت استجابة العيشة في اتجاه "مؽافا"و  ىحا بدتا 54679بستؽسا حداني )

الخؽب مؼ العقؽبة التي تتختا  مى مخالفة القؽا ج  التعميساتو  ت كيج الإدارة العميا 
حيان ا إلى  مى الالتدام الكامل   جم مخالفة التعميسات  المؽا    القؽانيؼ؛ مسا قج يؤدي أ

 نتا ه غيخ  ادلة.
( "" انتذار التيخ قخا ية الإداررة  نسطية اقنعسة  أساليا 6نيشسا جاءت ال بارة )

(  كانت استجابة العيشة في اتجاه 5>544العسل" في السختبة الثانيةو بستؽسا حداني )
تتدػ  "مؽافا إلى حجٍ ما"و  ىحا بدتا اتباا إجخاءات  سل رسسية  معقجةو  غالب ا ما

ىحه اقنعسة بالتذجد في تطتيا القؽا ج  الإجخاءاتو مسا قج يؤدي إلى باء في اتخاذ 
القخاراتو  تخاج  في الإنجاا  الانتكارو  ىؽ ما أكجت  ميو نتا ه دراسة الخفابو 
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( في أىسية تعدرد السخ نة لمقزاء  مى حالات الخكؽد  الجسؽد 5057 الخذاب)
 التشعيسي.

"نقو القؽانيؼ  التذخرعات  المؽا   التي تزسؼ سيخ العسل  (4 جاءت ال بارة )
(  كانت استجابة :5444الإداري ب فاءة  فعالية" في السختبة الثالثةو بستؽسا حداني )

العيشة في اتجاه "مؽافا إلى حجٍ ما".  ىؽ ما يذ ل تحجي ا كتيخ او حيث يؤدي إلى  عف 
فداد الإداريو مسا يعيا تحقيا   ؽح الإجخاءاتو  تزارب الرلاحياتو  تفذي ال

 التشسية  التقجم.
( " عف الخقابة الإداررة  السالية  مى العامميؼ بالإدارات 5نيشسا جاءت ال بارة )

(  كانت استجابة العيشة في 56;44التعميسية" في السختبة الخابعةو بستؽسا حداني )
عالية الإشخاب  التح ػ اتجاه " مؽافا إلى حجٍ ما"و  ىحا الزعف بدتا قمة كفاية أ  ف

في أداء العامميؼ  سيخ العسميات السالية دا ل ىحه الإداراتو مسا يؤدي إلى العجيج مؼ 
السذاكل مثل اليجر الساليو  سؽء استخجام السؽاردو  تجني مدتؽى اقداء العام لردارة 

 التعميسية.
 التحجيات الإدار ة  .ب 

ؽمات  اقدلة السؽ حة لإجخاءات ( "  عف نذخ التيانات  السعم7جاءت ال بارة )
( و  كانت استجابة العيشة في اتجاه 54486العسل" في السختبة الثالثةو بستؽسا حداني )

"مؽافا إلى حجٍ ما "و  ىحا يؤ خ في قمة كفاءة العسمياتو  زرادة اق طاءو  ت  خ 
 الإنجازو   عف الخقابةو  صعؽبة اتخاذ القخاراتو  تخاج  الثقة في الإدارة.

( " قمة مذاركة العامميؼ في تحجيج احتياجاتيػ التجررتية" في 4نيشسا جاءت ال بارة )
(و  كانت استجابة العيشة في اتجاه "مؽافا إلى 54508السختبة الثانيةو بستؽسا حداني )

 ىحا بدتا  عف فعالية التجررا  قمة تمتيتو لاحتياجاتيػ الحكيكيةو مسا  حجٍ ما"و
يػ  إنتاجيتيػو  ىحا الشقو في السذاركة  يشته  ؼ  جة أسبابو يشع ذ سمب ا  مى أدا 

مثل الخؽب مؼ التعتيخ  ؼ الآراء أ   عف الثقة في  سمية التقييػو  قمة  جؽد آليات 
 فعالة لإشخاكيػ.
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(و  دراسة الجيسي :504 ىؽ ما أشارت إليو نتا ه كل مؼ دراسة الشسخ  ي ) 
جررتية   رش العسل لمؽ ي ب ىسية الكيادة ( في تشعيػ مدرج مؼ الج رات الت5050)

 التذاركية  إيجانيات مسارستيا.
و الثالثةفي السختبة  " عف فاعمية نطم تاه م الأداء الهضيف  "( 6جاءت ال بارة )  

و  ىحا "مؽافا إلى حجٍ ما كانت استجابة العيشة في اتجاه " (54476) بستؽسا حداني
نقو التجرراو   قمة السرجاقيةو في التقييػ التحيد   اقىجابو   ؽح يخج  إلى قمة

مثل عامميؼ تؤ خ  مى أداء الالتي  تجاىل العؽامل الخارجيةدو   جم ربا التقييػ بالحؽاف
 . تؽط العسل أ  العخ ب الذخرية

خهف الإدارة من تفه س الرلاحيات والسدئهليات  "( 5جاءت ال بارة )نيشسا 
 كانت استجابة العيشة في  (54489) ا حدانيبستؽسو الخابعةفي السختبة  "لمعاممين
.  ذلغ بدتا  عف  تخة بعد السجيخرؼو  استتجادىػ "مؽافا إلى حجٍ مااتجاه "

آ ار سمتية  مى سيخ العسل  ظيؽر إلى بالدمطةو   ؽفيػ  مى مشاصتيػ؛ مسا يؤدي
رؤ خ  رقمل مؼ كفاءة العسل    عامميؼ بالإدارةو الإنتاجيةو حيث يحج مؼ نسؽ  تطؽر ال

 جييػ. مى الخ ح السعشؽرة ل
 البذخ ة  التحجيات .ج 

حخص السجيخ عمى الًحتفاظ بالدمصة، وخهفو من فاجان  "( 6ال بارة )جاءت 
(و  كانت استجابة العيشة 9;544) بستؽسا حدانيو اق لىفي السختبة  "مشربو الإداري 

لإدارةو كسا أن بدتا  عف قجراتيػ   تختيػ في ا  ىحا "ومؽافا إلى حجٍ مافي اتجاه "
الدمؽك يؤدي إلى مذاكل مثل قس  الإنجاا  الانتكارو  اتخاذ قخارات متدخ ةو ىحا 

 عسل. تيئة ال تجىؽر السشاخ الشفدي ل
 القيادة التذاركية عف قجرة الإدارة العميا عمى تصبيق  "( 7جاءت ال بارة )نيشسا 

 كانت  (544:6) تؽسا حدانيبسو الثانيةفي السختبة  "ف  تعاملاتيا وأنطستيا السختمفة
.  ىحا بدتا التسدغ باقسمؽب التقميجي في "مؽافا إلى حجٍ مااستجابة العيشة في اتجاه "

 عف تس ؼ في الإدارةو   عف الاقتشاا باتباا مجا ل إداررة حجيثةو  رعيخ ذلغ 
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 يػ بذ ل فعال في  سمية صش  القخار  تقجيػ ملاحعاتيػ  آرا عامميؼمؼ إشخاك ال الإدارة
  عف اقداء العام  جييػومسا قج يؤدي إلى تخاج  في الخ ح السعشؽرة ل ؛بحخرة

(و  دراسة 5055سؤسدةو  ىؽ ما أكجت  ميو نتا ه دراسة الذاي و  الجخبؽا )لم
( في أىسية مسارسة الكيادة التذاركيةو  نذخ  قافتيا نيؼ القادةو 5054العريسي )

 التعميػ حؽل الكيادة التذاركية. ترسيػ نخامه تجررتية مؼ قتل إدارات 
 عف اقتشا  الإدارة بأىسية مذاركة العاممين ف  صشع  "( 4جاءت ال بارة )  
 كانت استجابة العيشة في اتجاه  (54480) بستؽسا حدانيو الثالثةفي السختبة  "الاخار

العميا  الإدارة أن اتخاذ القخارات مؼ قتل الإدارة  ىحا بدتا ا تقاد ."مؽافا إلى حجٍ ما"
يؤدي إلى باء العسمية أ  اتخاذ قخارات غيخ  عامميؼفقا ىؽ اقفزلو  أن إشخاك ال

ا لتحديؼ العسل أ  حل السذ لات إذا لػ تدتس  إلى آراء و   صا بة قج تفؽت الإدارة فخص 
 عامميؼ  مقتخحاتيػ.ال

 في السختبة "ناز السعخفة و عف الخبخة  لجى مجيخ الإدارة "( 5جاءت ال بارة )
مؽافا إلى حجٍ   كانت استجابة العيشة في اتجاه " (44467) بستؽسا حدانيو الخابعة

؛  ذلغ بدتا  عف السعاييخ القا سة في ا تيار مجيخي الإداراتو  قمة الاىتسام "ما
س ؼ أن يؤدي إلى  جة مذاكل في نيئة  ىحا يبالتجرج في الؽظا ف الإشخافية  الكياديةو 

قج يتخدد السجيخ في اتخاذ   تخاذ القخاراتو  تخاج  اقداءو العسلو بسا في ذلغ  عف ا
 القخارات بدتا  جم الثقة في قجراتوو مسا يعيا تقجم العسل  رؤ خ سمب ا  مى أداء الفخرا

 التحجيات التاشية   .د 
في  " عف جاىد ة البشية التحتية اللازمة لتصه خ الإدارة "( 7جاءت ال بارة )

 ."مؽافا كانت استجابة العيشة في اتجاه "  (9>547) نيبستؽسا حداو اق لىالسختبة 
تؽفخ    عف جؽد مبانٍ مجيدة بذ ل جيجو  قمةزعف التشية التحتية السادية يذسل ف

شب ات اترالات غيخ كافيةو مسا يعيا تطتيا العسميات الإداررة   معجات حجيثةو 
 الججيجة أ  تحديشيا.

متغييخ من قبل العاممين الحين مااومة شجيجة ل "( 6ال بارة )جاءت  نيشسا
(و 54574) بستؽسا حدانيو الثانيةفي السختبة  "يخذهن عمى عسميم السدتابم 
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بعد قما   رخج  ىحا إلى "ومؽافا إلى حجٍ ما  كانت استجابة العيشة في اتجاه "
 الخ ا او قمةبذ ن قجرتيػ  مى التكيف م  اقنعسة الججيجة  متطمباتيالعامميؼ بالإدارة 

و  حتى التخخرا و   عف الثقة في الإدارةو  التذ يغ في جج ى التتييخظيفيالؽ 
 .الستعسج لجيؽد التتييخ

افتااد الأسمهب العمس  ف  التعامل مع السذكلات  "( 4جاءت ال بارة )كسا 
 كانت  (54545) بستؽسا حدانيو الثالثةفي السختبة  "والازايا التعميسية والتخبه ة

 عف الؽ ي ب ىسية .  ىحا يخج  إلى "مؽافا إلى حجٍ ماجاه "استجابة العيشة في ات
البحث العمسي في السجال التخبؽيو   جم كفاية التجررا  مى السشيجية العمسيةو 

و بالإ افة إلى تحجيات تتعما حل السذ لات  الا تساد  مى اقساليا التقميجية في
 .بالتشية التحتية  التسؽرل

ة تهافخ قشهات الًترال  الفعالة بين الاائج الإداري قم "( 5) ةال بار جاءت  نيشسا
و  كانت استجابة العيشة  (4;540) بستؽسا حدانيو الخابعةفي السختبة  "والعاممين معو
آليات اترال فعالةو مثل   ذلغ بدتا قمة تؽافخ "و مؽافا إلى حجٍ مافي اتجاه "

شؽات اترال رسسية الاجتسا ات الج ررةو أ  نخامه التجررا  مى التؽاصلو أ  ق
تجفا السعمؽماتو  تزعف التشدياو  تؤ خ سمب ا  مى اقداء العام ؛ مسا تعيا  ا حة

  .دارةلر
الكيادة التذاركية بالإدارات  تحجيات تفعيل مسارساترس ؼ تختيا أىػ مبارات   

 فالتعميسية بسحافعة دمياط تختيبا تشازلي ا  مى الشحؽ التالي
 تذخ عية تحجيات .أ 
 الحخفي بالتعميسات  المؽا    القؽانيؼ. الالتدام -
 انتذار التيخ قخا ية الإداررة  نسطية اقنعسة  أساليا العسل. -
 نقو القؽانيؼ  التذخرعات  المؽا   التي تزسؼ سيخ العسل الإداري ب فاءة  فعالية. -
 . عف الخقابة الإداررة  السالية  مى العامميؼ بالإدارات التعميسية -
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 تحجيات إدار ة .ب 
 مة مذاركة العامميؼ في تحجيج احتياجاتيػ التجررتية.ق -
  ؽب الإدارة مؼ تفؽرد الرلاحيات  السدئؽليات لمعامميؼ. -
  عف نذخ التيانات  السعمؽمات  اقدلة السؽ حة لإجخاءات العسل. -
  عف فا مية نعػ تقؽرػ اقداء الؽظيفي. -
 تحجيات بذخ ة .ج 
 فقجان مشربو الإداري.حخص السجيخ  مى الاحتفاظ بالدمطةو   ؽفو مؼ  -
 عف قجرة الإدارة العميا  مى تطتيا الكيادة التذاركية في تعاملاتيا  أنعستيا  -

 السختمفة.
  عف اقتشاا الإدارة ب ىسية مذاركة العامميؼ في صش  القخار. -
 تحجيات تاشية .د 
  عف جاىدرة التشية التحتية اللازمة لتطؽرخ الإدارة. -
 لعامميؼ الحيؼ يخذؽن  مى  سميػ السدتقتمي.مقا مة شجيجة لمتتييخ مؼ قتل ا -
 افتقاد اقسمؽب العمسي في التعامل م  السذ لات  القزايا التعميسية  التخبؽرة. -
 قمة تؽافخ قشؽات الاترال  الفعالة نيؼ القا ج الإداري  العامميؼ معو. -
 نقو السعخفة   عف الختخة  لجى مجيخ الإدارة. -

تفعيل مسارسات القيادة التذاركية ف  الإدارات ثالثًا: سبل التغمب عمى تحجيات 
 التعميسية بسحافطة دمياط

يس ؼ التتما  مى تحجيات تفعيل مسارسات الكيادة التذاركية بالإدارات التعميسية  
 بسحافعة دمياط مؼ  لال تحقا بعد الستطمبات  التي تسثمت فيسا يميف

 فا مة في الإدارات التعميسية. ةرإدار  اداتي جؽد ق .4
تفعيل  ا تساد نسا الكيادة التذاركية مؼ قتل الإدارة العمياو كشعام  مشيجية أساسية  .5

 لردارة.
د ػ الذخاكة نيؼ العامميؼ في الإدارة  تعدرد التعا ن معيػ  إشخاكھػ في صش   .6

 القخارات.
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 .ةيالاجتسام ةيالسدئؽل درالسذتخك  تعد  ايالاستشاد إلى التخط .7
الإدارةو  تؽمية مجيخي الإدارات التعميسية ب ىسية  نذخ تعخرف العسل التذاركي في .8

 إشخاك العامميؼ في العسمية الإداررةو  في اتخاذ القخارات دا ل الإدارة. 
ترسيػ نخامه تجررتية مؼ قتل إدارات التعميػ لمسجيخرؼ حؽل الكيادة التذاركية؛  .9

 عسل الفخدي.لتخسيف  قافة العسل الجسا يو  العسل نخ ح الفخراو  الانتعاد  ؼ ال
إتاحة الفخصة لمعامميؼ لاستخجام مياراتيػ   تخاتيػ  معارفيػ  قجراتيػ في تحجيج  .:

 الكيفية التي سيتػ تشفيح العسل نيا  تحقيا أىجاب الإدارة. 
مذاركة العامميؼ في تحجيج احتياجاتيػ التجررتيةو  الاىتسام نتجررتيػ  مي كيفية  .;

 طة لتحقيا مدرج مؼ الشجاح.تطتيا الكيادة التذاركية  تفؽرد الدم
تفؽرد بعد السيام الإداررة لمسخء سيؼو  مشحيػ بعد الرلاحيات لتشسية د ر  .>

 الكيادة التذاركية لجييػ.
زرادة السذاركة الإداررة لعلاقتيا السباشخة  ت  يخىا الإيجاني  مى تشسية السيارات  .40

لتي تدتخجم لتقييػ اقداء الكيادية  الإداررة لمسخء سيؼو  ا تبارىا مؼ أىػ السقاييذ ا
 في السؤسدة.  

مسا ستا يتز  أن الكيادة التذاركية تعج مج لا  ميس ا في تحديؼ جؽدة نيئة العسل   
دا ل الإدارات التعميسيةو لسا ليا مؼ د ر كتيخ في تحفيد جسي  العامميؼ بالسؤسدة 

ا الؽظيفي لجييػ  مى إجادة العسل  التعا ن  السذاركة في صش  القخار  ارتفاا الخ 
 لسؤسدتيػ. تسا يػ بالتالي زرادة  لا يػ  ان

 

 السخاجع
السجمة (. العلاقات الإندانية في الإدارة التخبؽرة. 5050التكاليو كخرسة  مي؛ زرؼو  تج العدرد   )

 .>40 -5>و :8(>6جامعة ملاياو ) الجولية لمعمهم التخبه ة والشفدية.
 اقئ  مسارسئة الكيئادة التذئاركية (. 5050) الرشاتو الجؽىخة إنخاليػ ناصئخ ؛الجيسيو نجررة    تجاالله

 والسجمددة الجوليددة لمعمددهم التخبه ددة والشفدددية  معؽقاتيئئا لئئجى قا ئئجات السئئجارس بسحافعئئة نيذئئة.
 .96-44(و 68)
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 . دار السشئئاىه لمشذئئخميددارات القيددادة التخبه ددة فدد  اتخدداا الاددخارات الإدار ددة(. ;500الحخرئئخيو رافئئجة )
  التؽزر ف  سان. 

(. د ر الكيادة التذاركية في تعدرد السخ نة 5057الخفابو ميشج فت  االله  ؛  الخذابو حدان  انت )
مجمدة التشعيسيةف دراسة استطلامية لآراء  يشئة مئؼ العئامميؼ فئي مجيخرئة تخبيئة محافعئة نيشئؽى. 

 .685 -;65و 49(87) جامعة  اساو والعمهم الإدار ة والًقترادية
(. درجئئة مسارسئئة الكيئئادة التذئئاركية   لاقتيئئا بالسشئئاخ التشعيسئئي فئئي اققدئئام ;504الخ رثئئيو حسئئجي )

 .586 -;54(و 88. جامعة سؽىاج. )السجمة التخبه ةاقكاديسية بالجامعات الدعؽدية. 
(. درجة مسارسة مجيخي رراض اق فال 5055الدبا يو صفاء  تج الداتخ اتساز؛ قشجررةو  تاب )

مجمة الإدارة التذاركية مؼ  جية نعخ السجيخرؼف دراسة ميجانية في مجيشة حسو.  قسمؽب
 .487 -444(و 50)77. كمية التخبيةو جامعة البعث

الكيئئادة التذئئاركية لئئجى مئئجيخي (. 5055)  الجخبئؽاو حدئئيؼ سئئميسان ؛الذئاي و  مئئى نئئؼ صئئال  نئئؼ  مئئي
و جامعئة الطفيمئة راسات والبحهث التخبه ةمجمة الج السجارس في إدارة التعميػ بسحافعة الب يخرة.

   .594 -555و 9(5التقشيةو اقردنو )
سيئئئئة الدئئئئعؽدية فئئئئي  ئئئئؽء الكيئئئئادة التذئئئئاركية مج العىئئئئتطئئئئؽرخ قيئئئئادات السعا(. >504) الذئئئئتلو يؽسئئئئف

(و :)50 جامعئئة  ئئيؼ شئئسذو وسدد  فدد  التخبيددةمة البحددث العمددمجاسئئتخاتيجية مقتخحئئة. مرئئخف 
494- 4<;. 

(. درجئئة مسارسئئة الكيئئادة التذئئاركية لئئجى قئئادة السئئجارس الثانؽرئئة فئئي 5050ؼ أحسئئج )الذئئسخيو  الئئج نئئ
مجمددة  محافعئئة حفئئخ البئئا ؼ مئئؼ  جيئئة نعئئخ السعمسئئيؼ  السعمسئئات فييئئاو  مقتخحئئات التحدئئيؼ.

 .90 -48(و 7)74. جامعة  يؼ شسذ. كمية التخبية
طة فئئي د لئئة الكؽرئئت لمكيئئادة ؽسئئلستخحمئئة السمسارسئئة مئئجيخي مئئجارس ا(. 5050)  تئئج الئئخحسؼ والذئئسخي 

(و 5)6. لتخدقئئئة. اكميئئئة التخبيئئئة. مجمدددة العمدددهم التخبه دددة. عمسئئئيؼلسالتذئئئاركية مئئئؼ  جيئئئة نعئئئخ ا
46:- 4:;. 

(.  اق  الكيادة التذاركية لجى قادة السجارس الثانؽرة بسجيشة حا ل ;504الذسخيو سامي؛ المؽقانو   )
و السؤسدئة ة العخبيدة لمعمدهم التخبه دة والشفدديةالسجمد ستل تطؽرخىا مؼ  جيئة نعئخ السعمسئيؼ. 

 .446-:8(و 6) العخبية لمتخبية  العمؽم  الآدابو
(.  اق  الكيادة التخبؽرئة التذئاركية بسئجارس السخحمئة الستؽسئطة  د رىئا فئى >504العازميو جاسػ سعج )

 -958 (و5)7:. جامعئة  شطئئا. مجمددة كميدة التخبيددةتحقيئا نيئئة مجرسئية آمشئئة نج لئة الكؽرئت. 
984. 
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درجئة مسارسئة مئجيخي (. 5054 ) القخشئيو  رئام حدئيؼ  ئيف االله ؛العريسيو  الج نئؼ   حسئجان
مجمددة شدددباب . م اتئئا التعمئئيػ بسحافعئئة الطئئا ف لمكيئئادة التذئئاركية مئئؼ  جيئئة نعئئخ السذئئخفيؼ

   .0;: -70:(و >و كمية التخبيةو جامعة سؽىاجو )الباحثين ف  العمهم التخبه ة
(.  اقئئئئ  الإدارة التذئئئئاركية لئئئئجى قا ئئئئجات السئئئئجارس الثانؽرئئئئة الخاصئئئئة بسحافعئئئئة >504شئئئئال )العسئئئئخيو م

 .778 -;74(و 8)68جامعة أسيؽطو  و. كمية التخبيةالسجمة العمسية سيذ شسياو 
(. تطئئئؽرخ الإدارات التعميسيئئئة بسحافعئئئة الجقيميئئئة  مئئئى  ئئئؽء رؤرئئئة 5056السخسئئئيو  سئئئاد حامئئئج   )

 .4569 -4505(و 454لتخبية. جامعة السشرؽرةو ). مجمة كمية ا5060مرخ 
 م:7ف4 في 59/9/5058نتاررف  ف متؽفخ  مى الخابا .السؽسؽ ة الدياسية

https://political  

encyclopedia.org/dictionary/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%87%

D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9

%84%D8%A3%D9%85%D9%86%D9%8A%D8%A9 

(.  اق  تطتيا قا جي السجارس في محافعتي حؽ ة نشي ;504)نؼ  تج العدرد السحخجو  تج الكخرػ 
( >4و جامعة  يؼ شسذو )مجمة البحث العمس  ف  التخبيةتسيػ  الحخرا لمكيادة التذاركية. 

 .:4: -::9و :ج
لسجارس الثانؽرة بسحافعات غدة الكيادة التذاركية لجى مجيخي ا(. :504)الشسخ  يو يؽسف أحسج   

 غيخ مشذؽرة. الجامعة الإسلاميةو غدة. رسالة ماجدتيخ .قتيا بسدتؽى أداء السعمسيؼلا  
(. الإدارة التذاركية   لاقتيا بالثقة التشعيسية لجى مجيخي السجارس 5055جخادو مجاىج  الج )

مية لمجراسات التخبؽرة  الشفدية. الح ؽمية في مجيخرة تخبية لؽاء القؽردسة. مجمة الجامعة الإسلا
 .980 -950(و 7)60الجامعة الإسلامية بتدةو 

تطؽرخ السسارسات الإداررة لسجيخي مجارس التعميػ العام بسحافعة ( >504) حخبو    سيذ
 و7(>4) . جامعة كفخ الذيفومجمة كمية التخبية الإس شجررة في  ؽء أبعاد الكيادة التذاركية.

48< - 585.  
(. مداىسة التس يؼ الإداري في تحقيا التؽافا السيشيف دراسة 5054يؼو حسدة؛  غدربا نو  مي )زرق

ميجانية. مجمة دراسات في الاقتراد  إدارة اق سالو جامعة الذييج الذيف العخبي التبدي. 
 .5;4(و 4)7

ميديو إنج -(. معجػ السرطمحات التخبؽرة  الشفدية.  خبي5006شحاتةو حدؼ؛ الشجارو زرشا )
  خبي. الجار السرخرة المتشانيةف القاىخة. -إنجميدي 

(.  اق  الإدارة التذاركية 5055 ؽضو   أحسج؛  ميجيو   حدؼ؛  كسال الجيؼو أحسج رمزان )
في إدارة مجارس الحمقة الثانية مؼ التعميػ اقساسيف دراسة ميجانية بسحافعة سؽىاج. مجمة 

 .:98 -;94(و 46جامعة سؽىاجو )شباب الباحثيؼ. كمية التخبية. 
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(. الإدارة التعميسية اتجاىات  رؤى تطتيكية 5045لاشيؼو    تج الحسيج؛  قخنيو أسامة   )
 معاصخة. دار الفكخ العخبيف القاىخة.

(. الإدارة بالسذاركة   لاقتيا نتس يؼ العامميؼ بالاتحادات الخرا ية 5054 و   حامج فتحي )
لسرخرة. مجمة أسيؽط لعمؽم  فشؽن التخبية الخرا ية. كمية التخبية الخرا ية. جامعة اق لستية ا
 .  ;446 -7>40(و 7);8أسيؽطو

 فمعجػ المتة العخبية السعاصخ. متؽافخ  مى الخابا
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-

ar/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA/?c=

%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9

%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7

%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%B 

(. الكيادة التذاركية مج ل لتحقيا الجيل الخاب  مؼ الجؽدة بسؤسدات 5050متا ريو ىالة أميؼ. )
 (.77)6التعميػ الجامعي في مرخ )دراسة مدتقتمية(. مجمة كمية التخبية. جامعة  يؼ شسذو 

 .4;>4لدشة  >46تعميػ  زارة التخبية  التعميػف قانؽن ال
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https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA/?c=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%25B
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA/?c=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%25B
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https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA/?c=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%25B
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA/?c=%D8%A7%D9%84%D9%84%D8%BA%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D8%25B
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