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Résumé

Cette recherche a visé a vérifier I’efficacité d’un programme
proposé basé sur 1’apprentissage collaboratif en ligne pour
développer quelques compétences de 1’expression orale chez les
étudiants du cycle secondaire. Nous avons utilisé la méthode
descriptive pour préparer le cadre théorique et les outils de la
recherche, et la méthode expérimentale pour vérifier I’efficacité
du programme proposé sur le développement des compétences
d’expression orale en FLE auprées de I’échantillon de la recherche.
Afin de réaliser cet objectif, nous avons élaboré les outils et les
matériels suivants : une liste des compétences de 1’expression
orale nécessaires aux étudiants de la deuxieme année secondaire
et un test de I’expression orale avec une rubrique de notation. De
plus, un programme proposé basé sur I’apprentissage collaboratif
en ligne a été préparé pour développer les compétences
d'expression orale. L’échantillon de la recherche a comporté 60
¢tudiants de la deuxiéme année secondaire de 1’école Behbeet Al
Hegara au Gouvernorat d’Al Gharbia. Nous avons réparti cet
échantillon en deux groupes : le groupe expérimental (30
étudiants) qui a appris le programme basé sur I’apprentissage
collaboratif en ligne et le groupe témoin (30 étudiants) qui a
étudié le contenu du manuel scolaire « Club @ dos plus 2 ». Les
résultats de cette recherche ont montré qu'il y a une efficacité du
programme proposé basé sur 1’apprentissage collaboratif en ligne
sur le développement de quelques compétences de 1’expression
orale chez les étudiants de I'échantillon de la recherche.
Mots clés : L’apprentissage collaboratif en ligne, 1’expression
orale, FLE.



oYY Jud (1) gall (Ae) asl (A) dlaall Jalas daaly — Lol Z0S Lna

Introduction

La langue est un don d’Allah qui distingue 1’individu
d’autres étres vivants. Elle représente le moyen
indisponible pour exprimer ses idées, ses opinions, ses
sentiments, ses ambitions et ses besoins, etc. et pour
interagir avec les autres.

Les langues vivantes jouent donc un réle trés important
dans la communication entre les différentes sociétés ou
elles aident a échanger les opinions et les cultures. C'est
pourquoi ces sociétés s’intéressent non seulement a
enseigner la langue maternelle, mais aussi les langues
étrangeres et leurs différentes compétences.

Pour apprendre la langue, c’est avant tout apprendre a
s’exprimer oralement ou par écrit en articulant des
énoncés d’une manicere correcte qui s’adaptent aux
situations variées et aux types de discours.

Une des situations les plus difficiles est celle de
I’expression orale qui est une activit¢ quotidienne servant
de base a la plupart des actes sociaux. Son but consiste a
mieux parler, a savoir ce qu’on fait quand on parle et a le
faire plus efficacement.

L’expression orale a d’une part, une grande importance
pour 1’¢éléve parce qu’elle représente la base du processus
éducatif puisque les activites telles que : le jeu question-
réponse, la discussion, la conversation...etc. sont centrées
essentiellement sur cette sorte d’expression (Tomé, 2009,
p.20).

Malgré l'importance de 1’expression orale pour
I’apprentissage d’une langue étrangere, il y a une
faiblesse des compétences de I’expression orale chez les
apprenants du FLE.

O
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Afin de développer les compétences de 1’expression
orale, on a recours a l’enseignement en ligne. Selon
Bellier (2001, p. 126) P’enseignement en ligne est un
enseignement interactif suivi par télématique, c’est-a-dire
par ordinateur et réseau informatisé. Il offre une bonne
interaction de chaque apprenant avec ses enseignants et
Ses pairs.

Ainsi, beaucoup d’enseignants préferent
I’apprentissage collaboratif en ligne qui leur permet de
superviser des étudiants en plus grand nombre lorsqu’ils
collaborent en ligne que lorsqu’ils collaborent en face-a-
face.

Dela, on trouve qu’il y a une relation forte entre
I’apprentissage collaboratif en ligne et 1’expression orale
ou [D’apprentissage/enseignement du francais langue
étrangere, vise en premier lieu a la communication et
I’interaction dans cette langue. C’est par I’apprentissage
collaboratif, les étudiants puissent mettre 1’expression
orale en pratique.

Les étudiants font circuler fréequemment les
informations et ils communiquent et expliquent
raisonnablement de nouvelles idées. En effet, la situation
de Dapprentissage collaboratif est un contexte qui
favorise la communication. L’apprentissage collaboratif
en ligne reéussi repose essentiellement sur la
communication, et plus techniquement parlant de la
répartition des taches entre les membres des groupes, car
st I’enseignant d’une classe dont les €tudiants ont une
série de thches associé a une tache intéressante, les
possibilités d’apprentissage actif de la langue peuvent
grandement étre accrues (Manoilov, 2019, p. 221).

C’est pourquoi, nous pensons que les taches de
collaboration jouent un réle tres important dans la

O
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compréhension et [’utilisation de la langue étrangere.
C’est-a-dire que les étudiants collaborent et s’échangent
par D’expression orale qui leur permet de parler et de
s’écouter. Pour cela, nous pouvons dire que
I’apprentissage collaboratif meéne les ¢étudiants a
s’affirmer, a s’échanger, a confronter leurs idées avec
celles des autres et a s’entraider.

Pour cela, nous avons proposé un programme basé sur
I’apprentissage collaboratif en ligne qui a visé au
développement des compétences de I’expression orale en
francais aupres d’étudiants de la deuxieme année
secondaire.

Position du probleme de la recherche
Il y a une faiblesse au niveau des étudiants de la

deuxieme année secondaire en compétences de

I’expression orale malgré son importance primordiale

dans l'apprentissage de la langue francaise.

Nous nous sommes assurés de ce probléeme, comme
suit :

1. Nous avons appliqué un test exploratif a 30 étudiants de
la deuxieme année secondaire a 1’école Behbeet El
Hegara au Gouvernorat d'Al Gharbia, deuxieme
semestre 2019/ 2020 pour verifier leur niveau en ce qui
concerne les compétences de I’expression orale.

Nous avons obtenu les pourcentages des moyennes des
notes des étudiants suivants :

- Utiliser un vocabulaire varié et riche (31 %).

- Produire des phrases complétes et correctes (28 %).

- Respecter les regles grammaticales lors de la
communication orale (23%).

- Respecter la phonétique de la phrase : Accentuation,
rythme, intonation, réduction vocalique (26%).
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- Exprimer clairement ses idées et ses sentiments
(19%).
- Argumenter son point de vue (25%).

2. Nous avons fait un interview avec quelques

enseignants et orienteurs du frangais au cycle
secondaire qui ont confirmé le manque des approches
et des stratégies d'apprentissage modernes et des
nouvelles technologies qui  développent les
compétences de I’expression orale.

Voila leurs points remarques :

a-
b-

C-

d-

L’oral n’est pas bien défini dans les manuels scolaires ;
il n’y a pas de maticre servant comme contenu pour un
cours d’oral;

les exercices proposés sont complétement centrés sur
I’€crit (dictée et grammaire) comparant a 1’oral ;

les étudiants ne comprennent pas le message oral de
I’enseignant et ne peuvent pas mettre en ceuvre des
stratégies d’€coute pour I’intériorisation des formes et
la découverte des nouveaux mots ;

Tous ces points précédents assurent que la pratique de

I’expression orale est brusquement négligée en depit de
son importance comme une partie efficace dans
I’enseignement de la langue frangaise.

Donc, I’expression orale n’est pas reconnue comme un

objet d’enseignement au cycle secondaire, malgré
qu’elle joue un grand role dans I’enseignement du
frangais, elle ne s’occupe pas une place dans la
pratique au cadre institutionnel.

Les études antérieures qui portent sur les compétences
de I’expression orale, dans lesquelles beaucoup de
chercheurs ont affirmé que la plupart des apprenants du
FLE sont faibles en expression orale comme : Gadalla



oYY Jud (1) gall (Ae) asl (A) dlaall Jalas daaly — Lol Z0S Lna

(2005), Abdel-Razek (2006), Abd-El Rihim (2007),
Deyab (2011), Thabet (2011), Kammoun (2012) et
Abdel-Moniem (2014).

D'ici, il faut utiliser des approches, des stratégies
d'apprentissage modernes et des nouvelles
technologies qui aident les étudiants a développer
leurs compétences de [D’expression orale, parmi
lesquelles, I’apprentissage collaboratif en ligne. De ce
qui précede, nous avons essaye, dans cette recherche,
de vérifier I'efficacité du programme proposé basé sur
I’apprentissage collaboratif en ligne en vue de
developper les compétences de 1’expression orale
chez les étudiants du cycle secondaire.

Problématique de la recherche
La problematique de la recherche réside dans la

faiblesse du niveau des étudiants de la deuxiéme année

secondaire en expression orale.
La recherche actuelle a essayé de répondre aux
questions suivantes :

1. Quelles sont les compétences de I’expression orale
nécessaires aux étudiants de la deuxieme année
secondaire ?

2. Quel est le programme proposé basé sur
I’apprentissage collaboratif en ligne pour développer
les compétences de I’expression orale chez les
étudiants de la deuxiéme année secondaire ?

3. Quelle est I’efficacité du programme proposé basé sur
I’apprentissage  collaboratif en ligne sur le
développement des compétences de 1’expression orale
en FLE auprés des étudiants en deuxiéme année
secondaire ?
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Objectifs de la recherche

1.

La recherche actuelle ayant pour but de (d’) :
Déterminer les compétences de I’expression orale
nécessaires aux étudiants de la deuxieme année
secondaire.

Elaborer un programme proposé basé  sur
I’apprentissage collaboratif en ligne pour développer
les compétences de I’expression orale en FLE chez les
étudiants de la deuxiéme année secondaire.

Vérifier ’efficacité du programme proposé basé sur
I’apprentissage  collaboratif en ligne sur le
développement des compétences de 1’expression orale
chez I’échantillon de la recherche.

Hypotheses de la recherche

1.

Il y a une différence statistiguement significative au
niveau de 0.01 entre la moyenne des notes des
étudiants du groupe expérimental et celle du groupe
témoin au test de I’expression orale en faveur du
groupe expeérimental.

Il y a une différence statistiguement significative au
niveau de 0.01 entre la moyenne des notes des
étudiants du groupe expérimental au pré/post- test de
I’expression orale en faveur du post - test.

3.Le programme propos¢ bas¢ sur I’apprentissage
collaboratif en ligne a wune efficacité sur le
développement des compétences de 1’expression orale
chez les étudiants de I'échantillon de la recherche.

Délimitations de la recherche

Cette recherche s’est limitée a :

1- Un échantillon composé de 60 étudiants de la

deuxiéme année secondaire (groupe témoin et groupe
expérimental) a [’école Behbeet El Hegara au

@
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gouvernorat d'Al Gharbia qui étudient le francais
comme deuxiéme langue étrangeére.

2- Six compétences de I’expression orale nécessaires aux
étudiants de la deuxieme année secondaires.

3- Le deuxiéme semestre de I’année scolaire 2021/ 2022
pour appliquer le programme proposé.

Outils et matériels de la recherche

1-Une liste des compétences de 1’expression orale
nécessaires aux etudiants de [I'échantillon de la
recherche.

2-Un programme propos€¢ basé sur 1’apprentissage
collaboratif en ligne pour développer les compétences
de I’expression orale chez I’échantillon de la recherche.

3-Un test de D’expression orale avec une rubrique de
notation.

Methode de la recherche
Nous avons eu recours a deux methodes :
1- La méthode descriptive pour préparer le cadre
théorique de la recherche qui concerne les principes
philosophiques de la recherche (I’apprentissage
collaboratif en ligne et I’expression orale).
2- La méthode expérimentale pour appliquer le
pré/post- test de 1’expression orale afin de vérifier
I'efficacité du programme  proposé basé  sur
I’apprentissage collaboratif en ligne sur le développement
des compétences de 1’expression orale en frangais chez
les étudiants de la deuxiéme année secondaire.
Nous, en suivant la méthode expérimentale, avons
réparti I'echantillon de la recherche en deux groupes :
1- Un groupe expérimental : un groupe d'étudiants qui a
appris le programme propose.

D
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2-

Un groupe témoin : un groupe d'étudiants qui a appris
la méthode de francais (Club @ dos plus 2).

Procédures de la recherche

1-

2-

3-

Passer en revue les écrits théoriques et les études
antérieures concernant 1’apprentissage collaboratif en
ligne et D’expression orale pour en tirer profit pour

I'élaboration du cadre théorique et des outils et des

matériels de la recherche.

Elaborer une liste des compétences de 1’expression

orale nécessaires aux étudiants de la deuxieme année

secondaire.

Elaborer un programme  proposé basé  sur

I’apprentissage collaboratif en ligne en poursuivant les

étapes suivantes :

Identifier les objectifs du programme proposé.
Elaborer le contenu du programme proposé.

Elaborer les outils de I'évaluation et les supports
pédagogiques du programme propose.

4- Flaborer un test de l’expression orale avec une
rubrigue de notation pour détecter a quel niveau les
étudiants de la deuxieme année secondaire
possedent- ils ces compétences.

5- Présenter les outils et les matériels de la recherche
au jury de spécialistes en didactique de FLE pour
déterminer leur validiteé.

6- Choisir 1’échantillon de la recherche (un groupe
experimental et un groupe témoin).

7- Appliquer le pré- test sur les deux groupes de
1I’échantillon.

8- Enseigner le programme proposé au groupe
expérimental et le contenu du manuel scolaire (Club
@ dos plus 2) au groupe témaoin.
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9- Appliquer le post- test sur les deux groupes de la
recherche.
10- Analyser les résultats en employant les méthodes
statistiques convenables.
11- Interpréter et discuter les résultats.
12- Proposer les recommandations et les suggestions de
la recherche.

Terminologie de la recherche
o L’apprentissage collaboratif en ligne :

Gather-Thurler (2000, p. 15) définit 1’apprentissage

collaboratif en ligne comme « L’apprentissage collaboratif
en ligne correspondrait a une situation dans laquelle ses
personnes communiquent dans un forum électronique en
utilisant des formes d’interactions qui peuvent conduire a
la stimulation de mécanismes d’apprentissage ».
Selon Bruillard (2004, p. 124), I’apprentissage collaboratif
en ligne est « une des multiples formes de 1’apprentissage
électronique (E-learning) ou le discours et 1’échange des
apprenants se réalisent selon un mode asynchrone dans un
forum électronique ».

- La définition opérationnelle :

Nous définissons I’apprentissage collaboratif en ligne
comme une approche éducative basée sur l'interaction et la
communication entre les étudiants de la deuxiéme année
secondaire qui travaillent en petits groupes pour réaliser
une tache par les différentes activités en employant des
outils variés de communication disponibles via Internet
sous la supervision et le suivi de I’enseignant.

e L’expression orale :

Lhote (2001, p. 14) définit I'expression orale comme
« la compétence qui permet de mettre a notre service un
systeme symbolique qui contient la prononciation,

D
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I’intonation, les structures grammaticales et le vocabulaire
afin de les utiliser dans les situations de communication
naturelle d’une maniére semblable a celle des natifs parlant
cette langue ».

Selon Baril (2002, p. 25), ’expression orale est « une
opération qui consiste a produire un message oral en
utilisant les signes sonores d’une langue en respectant les
regles de prononciation, d’accentuation, d’intonation, les
regles grammaticales ainsi que le vocabulaire qui
s’adaptent aux situations variées et aux types de discours
pour exprimer nos idées, nos opinions et nos sentiments
dans des situations de communication ».

La définition opérationnelle :

On peut définir opérationnellement 1’expression
orale comme la capacité de produire un message oral en
respectant le ton, le rythme, I’intonation, les structures
grammaticales et le vocabulaire de la langue frangaise en
les utilisant dans des situations naturelles de la vie
courante.

Cadre théorique de la recherche
A- L’apprentissage collaboratif en ligne

|- Avantages de ’apprentissage collaboratif en

ligne
Selon Baudrit (2005, p.76), [P’apprentissage

collaboratif en ligne s’appuie sur le groupe, pergcu comme
un vecteur d’entraide, une source de connaissances et un
levier de motivation. Il offre beaucoup d’avantages pour
I’étudiant et méme pour I’enseignant :
- Pour P’étudiant
1. L’étudiant s’exprime facilement méme s’il est timide.
2. L’apprentissage collaboratif en ligne favorise

I’apprentissage en tout lieu et en tout temps.

D
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3.

4.

arwN

Il augmente la confiance en soi des étudiants et le
respect des autres.
Il contribue a réduire 1’anxiété, I’étudiant prend de
I’assurance en parlant.
L’apprentissage collaboratif en ligne aide a développer
des compétences sociétales.

Il échange et confronte ses idées avec les membres du
groupe.
Il adopte des attitudes positives a 1’égard de leurs
professeurs incidence non neégligeable, et les aider a
vaincre le sentiment d’isolement de 1’étudiant.
Il rend I’étudiant autonome en devenant acteur de sa
propre formation en utilisant les différents moyens
pédagogiques (livres de grammaire et de conjugaison,
dictionnaires...).

Pour I’enseignant :
Stratégies et outils d’intervention plus multiples et
variés, tout en emmenant 1’étudiant a pratiquer une
gamme d’activités intellectuelles : analyse, critique,
synthése, résolution de probléme...etc.
Reconnaitre les efforts et les contributions de chacun.
Entretenir la motivation des étudiants.
Lancer des appels a 1’aide.
Assurer la complémentarité des rbles pour la
réalisation de tdche commune.

Donc, on peut dire que D’apprentissage

collaboratif en ligne est apparu pour le besoin

d'interaction sociale des apprenants et elle se concentre
sur les domaines éducatifs. L apprentissage collaboratif
en ligne est aussi utilisé par des différents apprenants qui
travaillent sur le méme sujet d'apprentissage via des
ordinateurs branchés a partir d'un bureau principal ou
via différents réseaux, parce qu’il vise a soutenir les

@



oYY Jud (1) gall (Ae) asl (A) dlaall Jalas daaly — Lol Z0S Lna

apprenants et a acquérir des connaissances efficacement

au cours du processus d'apprentissage.

I1- Commentstructurerl’apprentissagecollaborat

if en ligne
Pour Laferriere (2005, p. 166) et Patrick (2016,

p.49), il y a beaucoup de principes pour structurer le
developpement professionnel collaboratif. La premiere
recommandation est de soutenir les enseignants dans la
coordination de cadres théoriques par la réflexion sur la
pratique authentique. Pour relier la pratique et la théorie,
les enseignants doivent :

- @étre  conscients des  suppositions,  croyances,
connaissances, et conceptions existantes qui influencent
leurs décisions pédagogiques ;

- situer des nouvelles idées dans leur pratiqgue en
s’appuyant sur leurs connaissances théoriques révisées
afin de prendre différentes sortes de décisions pour leur
enseignement ;

- restructurer ou réviser leurs connaissances sur la base de
leur réflexion sur leurs activités d’enseignement. C’est
seulement a travers ce processus cyclique et complexe,
qui implique de situer de fagcon reflexive les
connaissances dans 1’action, que les enseignants peuvent
reconstruire les connaissances théoriques et les cadres
théoriques pour opérer des changements profonds dans
leur pratique.

La deuxieme recommandation est de faciliter
I’autorégulation de 1’enseignement et de 1’apprentissage
en amenant les enseignants a s’engager dans des
recherches collaboratives ancrées dans des activités
authentiques. Dans ce contexte, les enseignants peuvent
travailler collectivement pour définir des buts communs,
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mettre de nouvelles idées en pratique, articuler des
stratégies pédagogiques possibles et leurs relations avec
des principes théoriques, assurer le suivi des succes et des
défis, et interpréter les résultats pour dégager les
implications pour la théorie et la pratique.
Dans les communautés d’apprentissage, les enseignants
peuvent étre soutenus pour parler, interpréter et réfléchir la
théorie parallelement avec I’expérience. En développant un
langage et des cadres communs pour comprendre la
pratique éducative, les enseignants peuvent se soutenir [’un
I’autre pour re/construire de nouvelles significations
théoriques.

La troisieme recommandation est que, méme si on
peut fournir de I’information aux enseignants pour soutenir
la révision de leurs cadres théoriques ces types d’activités
doivent étre accompagnés d’un soutien pour que les
enseignants revisent leurs prises de décision in situ. C’est
lorsque les enseignants sont forcés de prendre différents
types de décisions pédagogiques qu’ils interpretent les
implications de la théorie et changent leurs pratiques
éducatives. En effet, le cadre théorique développé dans cet
article suggere que toute nouvelle information disponible
aux enseignants (par exemple, des descriptions de la
théorie, du modelage, des discussions interactives) aura un
impact seulement dans la mesure ou cette information sert
de ressource (par exemple, un outil culturel) pour la prise
de deécision des enseignants (par exemple, dans le
processus collaboratif de résolution de problemes).

Finalement, il découle de ces trois recommandations
qu'un développement professionnel signifiant doit étre
soutenu. Les enseignants ont besoin de suffisamment de
temps afin d’expérimenter des idées et réfléchir sur les
changements qu’ils tentent d’apporter a leur pratique pour

@
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changer les cadres théoriques sur lesquels leurs approches
de I’enseignement sont fondées.

I11- Démarches de I’apprentissage collaboratif

en ligne
Dans ce qui suit, nous allons aborder les
démarches de 1’apprentissage collaboratif en ligne. Le
discours collectif et la communication se commencent
par Dexpression de [1’é¢tudiant de ses 1dées, ses
connaissances et ses pensées pour les partager avec les
pairs pour construire d’autres nouvelles connaissances.

Ensuite, établir des liens entre les idées pour faire

emerger des idées nouvelles. En fin, structurer les idées

pour leur donner un sens (Brousseau, 2003, p. 199) :

1. Exprimer des idées pour les partager (exploration)
L’étudiant commence le processus de construire des

connaissances a travers 1’exploration de 1’objet d’étude par
les présenter de maniere significative, comprehensible et
cohérente aux pairs ses connaissances préalables sur cet
objet.

Les étudiants sont invités a susciter des questions et
en tirant parti des idées de differents points de vue et de
beaucoup de sources (y compris les expériences
personnelles et les observations), c’est qu’il s’appelle «la
pensée divergente ». A partir des pensées divergentes,
I’étudiant peut développer et enrichir ses idées et ses
connaissances préalables afin d’élaborer son modéle
cognitif.

2. Elaborer d’un modéle commun de connaissance
par établir des liens entre les idées pour faire
émerger des idées nouvelles.

Aprés avoir présenté et exprimé les idées différentes,
les participants sont invites a explorer collectivement
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I’objet d’étude. Le processus de I’exploration aide les
participants a établir des liens forts entre les idées,
reconstruire les informations soient colligées ou déja
présentées, a structurer les idées et a acquérir une
perception nouvelle de I’objet d’apprentissage et de ses
limites et a élaborer des inférences et des conclusions.
L'étudiant dans la premiere phase élabore son propre
modeéle de connaissances, mais dans la deuxieme phase il
partage, valide et négocie ses nouvelles connaissances et
ses réflexions avec ses pairs pour développer et enrichir
son modele de connaissances (René, 2008, p.47).

3. Structurer les idées pour leur donner un sens

(évaluation)

Chaque étudiant dans la communauté travaille
d’abord tout seul afin de structurer ses connaissances et ses
idées, afin de conceptualiser selon sa maniere 1’objet
d’étude et afin d’¢largir et en approfondir sa
compréhension qu’il communiquera par la suite aux autres
pairs. La communauté dans ce cas est fournie et alimentée
avec un grand nombre des contributions de ses membres
concernant 1’objet d’étude (Strebelle, 2013, p 59).

B- L’expression orale

1. Importance de ’expression orale

Karlsson (2006, p. 25) mentionne que 1’expression
orale a occupé une grande place ou elle est I’instrument de
la communication pédagogique. Tous les apprentissages en
font un large usage ; ¢’est un outil précieux aussi bien pour
le maitre que pour I’étudiant. Le maitre identifie les
intéréts, les besoins, les lacunes dans les apprentissages des
étudiants a travers leur expression orale et organise son
enseignement en conséquence. L. expression orale permet a
I’étudiant a d’enrichir et d’utiliser son vocabulaire actif,

O
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facilitant aussi le cheminement vers I’expression écrite.
Elle permet le développement de la meémoire et de
I’imagination de I’étudiant. Elle lui apprend a changer avec
les autres a travers la discussion, le débat, le compte- rendu
et 'interview.

Selon Letarte (2001, p. 14) I’expression orale joue un
role trés important dans la maitrise de la langue. C’est
pourquoi les enseignants doivent organiser des ateliers
dans lesquels ils assignent des objectifs de communication
linguistique précis.

C’est par le biais de I’expression orale que les étudiants
vont s’entrainer a la réutilisation des structures qu’ils
apprennent. Dans le cadre d’un
enseignement/apprentissage d’une langue étrangere,
I’expression orale est une competence que 1’¢tudiant doit
acquerir. Il s’agit, pour ce dernier, de pouvoir s’exprimer
dans diverses situations. Il est a préciser que I’expression
orale met en jeu certains aspects du savoir-étre des
¢tudiants (timidité, peur de perdre la face, etc.) qui
présentent des difficultés d’évaluation. Les problémes
d’expression orale des étudiants doivent alors étre pris au
sérieux par les enseignants parce qu’ils peuvent bloquer la
parole de [I’étudiant et, par voie de conséquence,
I’apprentissage.

2. Caractéristiques de I’expression orale

Selon Lhote (2001, p. 132), les caractéristiques de
I’expression orale sont :

1. Des idées : tout type d’information ; les opinions
diverses, les sentiments les arguments que 1’on veut
exprimer. Il faut étre précis et avoir un objectif clair,
mais aussi adapter le discours aux destinataires du
message selon 1’age, le role et le statut social.

@
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2.

6.
3.

De la structuration : c’est la maniére dont on présente
ses idées. On peut commencer par préciser sur quoi on
veut parler, puis les idées vont s’enchainer de fagon
logique avec des transpositions bien choisies, toute en
les illustrant par des exemples adéquats, pour finir
d’une facon claire et breve.

Du langage : I’objectif essentiel du langage est de se
faire comprendre, d’exprimer ce que 1’on a réellement
I’intention de dire.

De Dattitude générale, des gestes que 1’on fait en
parlant, des sourires.

De la voix : du volume de I’articulation, du débit et de
I’intonation.

Des regards, des pauses et des silences.

Composantes de la competence de
I’expression orale

Nous pouvons préciser les composantes de la compétence
de I’expression orale comme suit :

O O e e

Aspect phonétique

Répétition des phrases.

Prononciation correcte des sons, des mots et des
phrases.

Lecture d’un message.

Respect de I’intonation et du rythme.

La clarté de la voix.

L’adaptation de la voix au sens de 1’énoncé (phrase
interrogative, phrase impérative...).

Aspect grammatical

Construction des phrases grammaticalement correctes
(respect des regles grammaticales en formant des
énonces).

D
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Aspect lexical

e Respect de la construction lexicologique de la phrase.
¢ Aisance de I’expression.

e Fluidité de la langue (Bouchriba, 2008, p.24)

En outre, Ravazzolo (2015, p. 72) mentionne que la

compétence d’expression orale est constituée des
composantes suivantes :

La prononciation : 1l est nécessaire pour développer la
qualit¢ sonore de I’expression orale de prendre en
considération la juste réalisation des sons qui permet a la
prononciation de remplir ses fonctions phonologiques,
morphologiques et phonos syntaxiques, c’est -a- dire
tous les aspects de la langue.

L’intonation : On appelle "intonation" les variations de
hauteur du ton laryngien qui ne portent pas sur un
phonéme ou une syllabe, mais sur suite plus longue et
forment la courbe mélodique de la phrase.
L’accentuation : Le terme accent deésigne la force
particuliere avec laquelle est articulée une partie d’un
énoncé. C’est par consequence un terme de phonétique
articulatoire, qui doit étre distingué de I’intensité, terme
qui désigne D’impression acoustique produite par
certaines parties d’un fragment de discours.

Le vocabulaire : L’enseignement du vocabulaire reste
une des disciplines les plus importantes. Les apprenants
ont a leur disposition un vocabulaire simple, pratique et
concret qu’ils doivent maintenant revoir, consolider et
enrichir.

La grammaire : C’est évident que la grammaire est
indispensable pour 1’apprentissage d’une langue
étrangere soit a 1’oral, soit a ’écrit. Certains auteurs
s’intéressent aux regles et aux structures grammaticales
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et trouvent qu’il faut donner aux apprenants un

ensemble de regles grammaticales qui les aident a

communiquer.

4. Types d’expression orale :
Manoilov (2019, p. 223) distingue deux formes
d’expression orale :
1. L’expression orale spontanée

Pour cette forme d’expression, le locuteur pet
exprimer ses idées, ses croyances, Ssa pensée, Ses
sentiments, ses opinions, tout a son aise sans respecter a la
forme ou a la recherche des mots ou aux regles
grammaticales ou les apprenants seront invites a se placer
dans des situations qui se rapprochent le plus possible
d’une interaction naturelle et spontanée. L’objectif
principal de ces activités est d’improviser avec les
moyens linguistiques acquis a tel ou tel stade
d’acquisition.
2. L’expression orale intentionnée
Pour cette forme d’expression, le locuteur peut

exprimer ses idees, ses sentiments et en méme temps, il
met en considération la forme, le choix des mots et les
regles grammaticales ou les apprenants sont invités a
travailler tel ou tel aspect spécifique : I’intonation, la
phonétique, la syntaxe, la morphologie, ... etc.
Etude expérimentale
|- Elaboration des outils et des matériels de la

recherche

1- Elaboration de la liste de compétences de
I’expression orale.

Nous avons suivi les démarches suivantes pour élaborer la
liste des compétences de 1’expression orale :

©
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1.1. Détermination de I’objectif de la liste des
compétences de I’expression orale

Afin d’élaborer la liste, nous avons d'abord defini son

objectif qui est la détermination des compétences de

I’expression orale nécessaires aux ¢étudiants de la

deuxiéme année secondaire afin de développer

I’expression orale chez eux.

1.2. Ressources de la liste des compétences de
P’expression orale

Les références consultées pour élaborer la liste des

compétences sont les suivantes :

e Les livres et références concernant I’expression orale et
ses compétences dans la langue francaise, on cite par
exemple : Laverriére (2001), Knapp (2004).

el es études antérieures portant sur I’expression orale et
ses competences. Citons par exemple : Gadalla (2005),
Abdel-Razek (2006), Abd-El Rihim (2007), Deyab
(2011), Thabet (2011), Kammoun (2012) et Abdel-
Moniem (2014).

1.3. Formulation de la forme initiale de la liste de
compétences de I’expression orale

En consultant des références déja citées, la recherche

est parvenue a rassembler un grand nombre des

compétences de ’expression orale qui sont nécessaires a

développer chez les étudiants de la deuxieme année

secondaire. Ensuite, le classement de la liste a été établi

comme suit :

e déterminer des domaines principaux ;
e éliminer des domaines répeétes ;
e corriger les phrases.
Il est a remarquer que cette liste comprend cing colonnes :
| No | Compétences | Pas important | Important | Trés important |

@D
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1.4. Présentation de la forme initiale de la liste des
compétences de I’expression orale au jury (Validité)
Aprés avoir installé la forme initiale de la liste, nous
I’avons soumise a un nombre du jury : de / d’:
espécialistes et didacticiens de la langue francaise ;
eorienteurs dans le domai 1’enseignement/apprentissage
du FLE ;
e premiers professeurs de francais ayant une expérience
au cycle secondaire.
Tout cela est effectué pour la verification de :
a. sa validité ;
b. sa clarté et sa justesse de la langue ;
C. sa justesse du contenu par rapport aux objectifs détermines.
Tout cela est dans le but de (d’) :
a. ajouter des items nécessaires selon leurs points de vue ;
b. supprimer les items non nécessaires ;
c. modifier ce gqu’ils voient convenables.
1.5. Formulation de la forme finale de la liste des
compétences de I’expression orale selon les avis du
jury
Nous avons élaboré la forme finale de la liste selon
les remarques du jury et en faisant les modifications
nécessaires a la forme initiale. Donc, la liste a pris sa
forme finale a partir d'analyser les copies du jury. Alors,
la forme finale de la liste prenant en considération toutes
les modifications du jury qui affirment I’importance de
toutes les compétences de 1’expression orale pour les
étudiants de la deuxiéme année secondaire.
En fin, la liste comprend douze compétences qui sont
importantes a développer aux étudiants du cycle
secondaire.
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En effet, nous avons précisé six compeétences qui ont
marqué la plus d’importance dans le but de développer
I’expression orale d'apres le programme propose€.

2. Le programme propose

Le programme proposé¢ s’est basé sur les étapes suivantes :
1. Specifier les objectifs
1.1. Objectifs du programme proposé
Apres avoir étudié le programme, I'étudiant doit avoir la
capacité a :

- Bien exprimer oralement selon les différentes
situations communicatives.

- Interagir oralement avec ses camarades dans les divers
contextes.

1.2. Résultats d'apprentissage visés du programme :
Apres avoir etudié le programme, I'étudiant doit étre
capable de/d’:

- Utiliser un vocabulaire varie et riche.
- Produire des phrases completes et correctes.
- Respecter les regles grammaticales lors de la
communication orale.
- Respecter la phonétique de la phrase : Accentuation,
rythme, intonation, réduction vocalique.
- Exprimer clairement ses idées et ses sentiments.
- Argumenter son point de vue.
2. Elaborer le contenu du programme
Le programme proposé se compose de 12 modules.

Chaque module comporte les situations et les taches orales

qui visent a développer les competences de compréhension

etd'expression/ interaction orales, les résultats
d’apprentissage visés, les supports pédagogiques utilisés,

I'aspect du travail, les modes de communication, la durée

@
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et le déroulement de l'enseignement du module d'aprés
I'apprentissage collaboratif en ligne.
3. Présenter le programme proposé au jury

Aprés avoir élaboré le programme proposé, la chercheuse

I'a présenté au jury pour donner leur point de vue en ce qui

concerne :

1- La clarté des objectifs et des résultats d’apprentissage
visés du programme.

2- L'adéquation du contenu des modules du programme
aux objectifs.

3- L'adéquation des supports pédagogiques utilisés a
I'enseignement du programme.

4- L’adéquation de 1’évaluation du programme aux
objectifs et au contenu.

Les membres du jury ont vérifié que le programme
proposé convient au niveau de I'échantillon. De méme, ils
sont d’accord avec les objectifs, les résultats
d’apprentissage, le contenu des modules, les supports et
I’évaluation du programme qui visent a développer les
compétences de la communication orale chez les étudiants
de la deuxieme année secondaire.

3. Elaboration du test de ’expression orale

3.1. Détermination de I’objectif du test de I’expression
orale

Ce test a pour but essentiel de mesurer les compétences
de I’expression orale chez les ¢étudiants de la
deuxiéme année secondaire.

3.2.Consultationdes ressources scientifiques nécessaires
pour élaborer le test

e Afin d'élaborer ce test, nous avons eu recours a
certaines ressources qui se représentent a des études
antérieures et des ouvrages concernant I'évaluation de

@
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I’expression orale dans le domaine du FLE, citons par
exemples : Laverriere (2001), Lhote (2001), Baril
(2002), Ravazzolo (2015).
3.3. Formulation de la forme initiale du test de
I’expression orale
Pour mesurer les compétences de 1’expression orale
chez les étudiants de la deuxieme année secondaire et
I'efficacité du programme, nous avons élabore, a partir
des études antérieures et des ouvrages concernant
I’évaluation de I’expression orale dans le domaine de
FLE, un test pour mesurer les compétences de
I’expression orale chez ces étudiants.
Ce test s'est composé de (6) questions que mesurent
I’expression orale dans lesquelles les ¢tudiants produisent
les réponses correspondantes a des questions.
3.4.Etude pilote du test de ’expression orale
Afin de vérifier la validité, la fidélité et déterminer
la durée du test. Nous avons appliqué un test sur un
échantillon différent de I'échantillon de la recherche.
Elle a choisi par hasard 30 étudiants de la deuxieme
annee secondaire.
3.4.1. Calcul de la validité du test
Valider un test, c'est apporter la preuve qu'il mesure
effectivement ce pourquoi il est proposé. Pour calculer
la validité du test, nous avons suivi deux facons
différentes :
* Premiére facon :
La validité apparente ou nous I'avons présenté a un
jury composé d'un nombre de spécialistes et d'experts de
Langue francaise et de didactique de FLE.
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* Deuxieme facgon :
Nous avons aussi Vvérifié la validité de la cohérence
interne du test de 1’expression orale, pour cela nous
avons calculé le coefficient de corrélation entre la note
de chaque item et la note totale du test de I’expression
orale comme suit :
Tableau No (1)
Valeurs des coefficients de corrélations entre la
note de chaque item et la note totale du test
de ’expression orale

Items Coeff!me_ntsde P-Valeur
corrélations
Item 1 0.67
Item 2 0.82
Item 3 0.80
0.01
Item 4 0.63
Item 5 0.82
Item 6 0.77

Le tableau (1) montre les coefficients de
corrélations entre la note de chaque item et la note
totale du test de I’expression orale qui varient entre
(0.67- 0.82) et tous sont statistiquement significatives
au niveau de (0.01). Donc, le test mesure les
compétences de 1’expression orale.

3.4.2. Calcul de la fidélité du test

La fidelité du test désigne qu'il donne les mémes
mesures dans les conditions de passation identique.
Nous avons calculé la fidélité du test de 1’expression
orale par le coefficient de "Alpha de Cronbach",
appliquant le programme de SPSS Ver22. La valeur du
coefficient de la fidélité de I’expression oral est (0.89).
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Donc, cette valeur est assez élevée, cela signifie que notre
test est fidele.
3.4.3. Calcul de la durée du test :
“apres 1'étude pilote, nous avons calculé la durée du test
selon la formule suivante :

Durée = Temps consommé par chaque étudiant pour tous les

membres du groupe
Nombre des étudiants

i 2400 .
Durée du test = o = 80 minutes.

3.5. Modification du test de I’expression orale selon le
jury
Apres avoir €laboré le test de I’expression orale, nous
I’avons présenté au jury. On leur a demandé de :
« vérifier I'adéquation de la langue en usage au niveau
des étudiants ;
» modifier les items du test si nécessaire ;
* supprimer les items du test non nécessaires ;
* rajouter les items manquants.
3.6. Formulation finale du test de I’expression orale
Les membres du jury sont d’accord avec les
consignes du test et voient qu'elles sont claires. Ils ont
verifié que le test convient au niveau de I'échantillon et
également le nombre de ces items est convenable. De
méme, ils sont d’accord sur I’objectif du test qui vise a
mesurer les compétences de I’expression orale chez les
etudiants de la deuxiéme année secondaire.
3. 7. Elaboration de la rubrique de notation du test
de ’expression orale
Cette démarche comprend [1’élaboration de la
rubrique de notation du test de I’expression orale pour
eviter les jugements personnels et la subjectivité de
I'expérimentateur.

@
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Nous pouvons eévaluer a partir de cette étape, les
compétences de I’expression orale et la performance
aupres des étudiants de I'échantillon dont I'objectif est de
développer.

3.7.1. Détermination d'objectif de la rubrique de

notation

Cette rubrique de notation a pour but essentiel

d'identifier la qualité de performance en expression
orale en corrigeant le test chez les étudiants de la
deuxieme année secondaire.

3.7.2. Formulation initiale de la rubrique de notation

Pour mesurer les compétences de I’expression orale

chez les étudiants de la deuxieme année secondaire et
vérifier I'efficacité du programme proposé, nous avons
élaboré une rubrique de notation pour évaluer la
performance en expression orale chez ces étudiants a
partir des études antérieures et des ouvrages concernant
I'évaluation d’expression orale dans le domaine de FLE,
citons a titre d’exemple : Arter et Mctighe (2001), Coté
(2011), Chowdhury (2019).

Il est a noter que cette rubrique de notation se compose

de trois elements :

Niveaux de qualité
Criteres Excellent | Tres bien Bien | Faible Notes
d’évaluation (4) (3) (2) (1)
3.7.3. Modification de la rubrique de notation selon le
Jury

Aprés avoir élaboré la rubrique de notation, nous
I’avons présentée au jury. On leur a demandé de :
o vérifier la validité des items a mesurer la performance
en expression orale aupres I'échantillon visé;
e modifier les items de la rubrique si nécessaire;

@D
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e supprimer les items de la rubrique de notation non
nécessaires;

e rajouter les items manquants.
3.7.4. Formulation finale de la rubrique de notation du
test

Les membres du jury sont d’accord avec les
éléments de la rubrique de notation. lls ont confirmé que
ces elements sont clairs et convenables. Ils sont aussi
d’accord sur l'objectif de la rubrique de notation qui vise
a évaluer la performance en expression orale chez les
étudiants de la deuxieme année secondaire.

I1- Choix de I'échantillon de la recherche.
L'échantillon de la recherche est composé de 60
etudiants en deuxiéme année secondaire a Behbeet Al

Hegara au gouvernorat d'Al Gharbia qui eétudient le

francais comme 2eme langue étrangere. Nous avons choisi

cet echantillon pour les raisons suivantes :

a. Nous avons appliqué une étude explorative sur un
échantillon de 30 étudiants en deuxieme annee
secondaire a I’école Behbeet Al Hegara au gouvernorat
d'Al  Gharbia pour verifier leur niveau dans
I’expression orale. Cette étude a démontré que les
étudiants sont faibles en expression orale ;

2. 2-Les orienteurs et les enseignants du frangais au cycle
secondaire ont montré le niveau faible des étudiants en
compétences de I’expression orale et leurs points de
vue insistent a la necessité de les developper chez eux ;

3. 3-Ces étudiants ont des savoirs précédents en francais
car ils ont déja étudié le francais pendant la premiere
annee secondaire. Ces savoirs leur ont permis
d’acquérir des nouvelles connaissances, de bien
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comprendre et d’accomplir les activités de I’expression
orale demandées ;

4. Ces etudiants peuvent étudier et communiquer dans un
environnement électronique pour profiter des nouvelles
technologies a développer les compétences de
I’expression orale.

I11- Démarche expérimentale

Aprés avoir élaboré les outils et les matériels de la
recherche, Nous les avons présentés au jury, puis elle a
commenceé les démarches de I’expérimentation de la
recherche comme suit :
1- Application du pré-test de I’expression orale

Avant de commencer l'enseignement du programme
proposé basé sur 1’apprentissage collaboratif en ligne, on a
applique le pré-test de I’expression orale le 10 février 2022
a I’échantillon de la recherche représenté en deux groupes
(expérimental et témoin). Aprés avoir répondu aux
questions du pré-test. On a corrigé les réponses des
¢tudiants d’apres la rubrique de notation déja citée.

2- Enseigner le programme proposé basé sur

I’apprentissage collaboratif en ligne

Apres la pré-application du test, nous avons enseigné
le programme proposé pendant le deuxieme semestre
depuis 17/2/2022 jusqu' a 28/4/2022. L'expérimentation a
duré 12 semaines (deux cours par semaine). Chaque cours
a duré 40 minutes.
3. Application du post-test
Apres avoir terminé 1’application du programme proposé,
nous avons appliqué le post test le 2 mai 2022 sur les
étudiants de deux groupes (expérimental et témoin) afin de
mesurer l'efficacité du programme basé sur I’apprentissage
collaboratif en ligne pour développer quelques

©
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compétences de 1’expression orale chez les étudiants de la

deuxiéme année secondaire.

Résultats de la recherche

I- Méthodes statistiques utilisées a la recherche
Les résultats quantitatifs ont été analysés dans la
présente recherche a l'aide du progiciel statistique pour
les sciences sociales (IBM SPSS Statistics version 22),
et I’analyse statistique a été effectu¢ a l'aide des

méthodes statistiques suivantes :

Groupe M ET [T DL [P-valuer
O s
S |Utiliser un vocabulaireEXperimental  13.37 10.61 -
3 o .
g varie et riche. Témoin 257 [0.50
=] 7 -
§Produire des phrasesExperlmental 3.60 [0.62 o
complétes et correctes. [Témoin 2.43 068 |
Respecter les reglesExpérimental  3.43 |0.73
grammaticales lors del_, . 4.99
la communication orale.TemOIn 2.63 0.49
Respecter la phonétiqueExpérimental  [3.53 |0.68 58 |0.001
de la  phrase
/Accentuation, rythme,, . 6.66
intonation, réductionTemOIn 2.50  0.51
\vocalique.
Exprimer  clairementExpérimental  [3.63 (0.56
ses idées et  ses 7.58
sentiments. Témoin 2.60 (0.50
Argumenter son pointExpérimental  3.70 |0.47 8.64
de vue. Témoin 263 049 [
Expérimental [14.67 |0.88
Total Témoin 1023 p.or [04°

1. Moyenne arithmétique.
2. Test de (T) pour les deux échantillons indépendants.
3. Pourcentage de variabilité d’éta carré (1 2).
Discussion des résultats

1. Premiere hypothése

S
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Il 'y a une différence statistiqguement significative au niveau
de 0.01 entre la moyenne des notes des étudiants du groupe
expérimental et celles du groupe témoin au test de
I’expression orale en faveur du groupe expérimental.

Pour vérifier cette hypothése, on a calculé le Test (T) pour
déterminer les différences entre la moyenne des notes des
étudiants de deux groupes (témoin et expérimental) au post
test de ’expression orale. On peut déterminer ces résultats
selon le tableau suivant :

Tableau No. (2)

Valeur de « T » et ses différences statistiquement
significatives de la moyenne des notes des étudiants
du groupe témoin et du groupe expérimental au post
test de I’expression orale

Ce tableau indique que les valeurs de (T) aux
compétences varient entre (4.99- 8.64) et a la

note totale (18.49). Ces valeurs sont significatives au

niveau de (0.01), ce qui indique qu’il y a une différence

statistiguement significative au niveau de (0.01) entre la
moyenne des notes des étudiants du groupe expérimental et
celle des étudiants du groupe témoin au post test de

I’expression orale en faveur du groupe expérimental.

Donc, la premiere hypothése a éte vérifiée.

2. Deuxiéme hypothése

Il y a une différence statistiguement significative au
niveau de 0.01 entre la moyenne des notes des étudiants du
groupe expérimental au pré/post- test des compeétences de

I’expression orale en faveur du post - test.

Pour vérifier cette hypothese, on a calculé le Test (T) pour
déterminer les différences entre la moyenne des notes des
étudiants du groupe expérimental au pré-post test de
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I’expression orale. On peut déterminer ces résultats selon
le tableau suivant :

Tableau No. (3)

Valeur de « T » et ses différences statistiquement
significatives de la moyenne des notes des étudiants
du groupe expérimental a la pré-post application du
test de I’expression orale

Expression orale Test M ET [T DL |P-valuer
0 .
S |Utiliser un  vocabulairePré-test 1.20 041 18.32
8. |varie et riche. Post-test  [3.37 [0.61
(gb Produire  des  phrasesPré-test 140 050, oo
& |complétes et correctes. Post-test 3.60 (0.62 [
Respecter les réglesPré-test 1.23 043
grammaticales lors de laj, 14.97
communication orale. Post-test 343 .73
Respecter la phonétique de|Pré-test 1.33 [0.48
la phrase : Accentuation, 1493
rythme, intonation,[Post-test 3.53 (0.68 [~
A . 29 (0.001
réduction vocalique.
Exprimer clairement sesfPré-test 1.30 [0.47 17.97
idées et ses sentiments.  |pogt-test 363 056
Argumenter son point delPré-test 1.37 10.49 19.34
Vue. Post-test 3.70 047 [
Total Pré-test 5.33 0.80 10,30

Post-test 14.67 |0.88

Ce tableau indique les valeurs de (T) aux compétences
varient entre (12.53- 19.34) et a la note totale du test
(40.30). Ces valeurs sont significatives au niveau de
(0.01), ce qui indique qu’il y a une différence
statistiquement significative au niveau de (0.01) entre la
moyenne des notes des étudiants du groupe expéerimental
a la pré- post application du test de 1’expression orale en
faveur de la post application. Donc, la deuxieme
hypothese a été vérifiée.
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3. Troisiéeme hypothése

Le programme propos¢ basé sur [’apprentissage
collaboratif en ligne a une efficacité sur le
développement des compétences de 1’expression orale
chez les étudiants de I'echantillon de la recherche.

Pour vérifier cette hypothése, on a utilisé¢ éta carré (12)
pour calculer la taille de ’effet du programme sur le
groupe expérimental.

Tableau No. (4)

Eta carré (n2) et taille de P’effet du programme
proposé

. Taille de
Expression orale T DL | Valeur de 12 P effet
Q | Utiliser un vocabulaire varié Grande
_g et riche. 18.32 0.920
D~
@ -

3 Prodw\re des phrases 1253 0.844 Grande
& | complétes et correctes.
Respecter les regles Grande
grammaticales lors de la | 14.97 0.885
communication orale.
Respecter la phonétique de la 29 Grande
phrase o _Accer)tuatlpn, 14.23 0.875
rythme, intonation, réduction
vocalique.
Exprimer clairement  ses
idées et ses sentiments. 17.97 0.918 Grande
Argumenter son point de 19.34 0.928 Grande
VUe.
Total 40.30 0.982 Grande
Légende :

T.: Valeur de « T » test.
D.L. : Degré de liberté.
n 2: Eta carré.

Le tableau précédent montre que la valeur d'éta carré
dépasse la valeur indiquant de I'importance pédagogique
des résultats statistiques dans la recherche psychologique
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et pédagogique (0.14). Plus précisément, les valeurs de
"n2" aux compétences varient entre (0.844- 0.928). Alors,
la taille de I’effet du programme est grande. Cela signifie
que le programme basé sur ’apprentissage collaboratif en
ligne a contribué avec un pourcentage (99) au total a
développer les compétences de I’expression orale.

I11- Interprétation des résultats
D’apres les résultats déja présentés, on peut conclure

que le programme propos¢ bas¢ sur D’apprentissage

collaboratif en ligne a une efficacité sur le developpement
de quelques compétences de 1’expression orale chez

I'échantillon de la recherche. Les résultats de cette

recherche s’accordent avec ceux de I’étude de Pekarek

(2005) et Etienne (2016). Ces eétudes ont confirmé

I’importance  d’utiliser les nouvelles technologies

différentes pour développer les compétences de

I’expression orale.

Les résultats de cette recherche s’accordent aussi avec les

études de Baril (2005), Laverriere (2001) en ce qui

concerne l’utilisation des deux modes d’expression orale

(synchrone et asynchrone) dans [D’apprentissage

collaboratif en ligne sur I’augmentation de la participation

et de la motivation de I’apprentissage chez les apprenants.

Les résultats de notre recherche peuvent étre interprétés

comme suit :

1. TD’apprentissage collaboratif en ligne a contribué a créer
une atmosphére interactive qui a favorisé 1’acquisition
des compétences de 1’expression orale ;

2. il a donné davantage de temps pour la réflexion sur des
discussions en ligne ;

3. il a amélioré la participation et la qualité de
I'interaction entre les étudiants ;
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4. il a jeté la lumiére sur I’importance de concevoir des
matériels pédagogiques pour enrichir les ressources
d’apprentissage ;

5. il a aidé a développer des attitudes positives envers la
matiere enseignée ce qui a rendu les étudiants plus
motives en maximisant leur acquisition des
compétences de I’expression orale ;

6. le site électronique contenant le programme proposé
était disponible tout le temps aux étudiants. En outre, le
fait d'étre en ligne les encourageait a profiter de toutes
les ressources €electroniques y intégrées ;

7. le site électronique a compris plusieurs sources
d’apprentissage convenables aux niveaux des étudiants
pour développer les compétences visées ;

8. les interactions faites entre les étudiants au sein des
groupes leur ont donné 1’occasion de discuter leurs
connaissances ce qui a créé un climat favorable au
développement des compétences de I’expression orale ;

9. la variété des activités présentés aux étudiants, leur a
permis de pratiquer la langue dans ses différents
aspects ;

10.le changement du role de I’enseignant dans un
environnement de 1’apprentissage collaboratif en ligne
pour devenir orienteur et facilitateur des taches des
¢tudiants a l'aide des moyens d’interaction
électronique ;

11.le programme proposé a aidé a accéder a un grand
nombre de ressources synchrones et asynchrones
consacrées a développer les compétences de
I’expression orale ;

S
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12.le design pédagogique des cours en ligne a rendu les
étudiants plus actifs et autonomes durant le processus
d’apprentissage et les a encouragés a acquérir les
compétences nécessaires sans mettre en considération
les frontiéres du temps et du lieu.

13.encourager les étudiants a participer oralement et a
communiquer efficacement pendant le cours ;

14. permettre aux étudiants d'utiliser le vocabulaire riche et
varié dans plusieurs contextes de communication ;

15.encourager les étudiants a travailler en groupes en
valorisant les valeurs de solidarité, le respect et la
démocratie ;

16. motiver les étudiants a exprimer librement leurs points
de vue, leurs opinions et leurs pensées lors du cours ;

V- Recommandations de la recherche

D'apres les résultats de cette recherche, nous avons

présenté les recommandations suivantes :

1. le développement de I’expression orale exige que les
apprenants doivent participer a des situations réelles de
la vie quotidienne ;

2. T’utilisation des méthodes modernes appliquées dans le
domaine de l'apprentissage des langues étrangéres qui
reposent sur l'emploi du support audio-visuel (audio -
vidéo - dessin - image — cartes, etc...) ;

3. la variété des techniques qui aide les apprenants du
FLE a écouter et a communiquer efficacement ;

4. le recours aux méthodes d'enseignement qui favorisent
la participation et I'interaction entre les apprenants eux-
mémes et les enseignants.

5. encourager les enseignants a utiliser 1’apprentissage
collaboratif en ligne pour développer d’autres
compétences langagiéres ;

©
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6.

attirer I’attention des pédagogues et des responsables a
I’importance d’utiliser I’apprentissage collaboratif en
ligne pour développer les compétences de 1’expression
orale du francais aux différents cycles éducatifs ;
former les étudiants a employer les nouvelles
technologies comme une source pour développer
I’expression orale.

V-Suggestions de la recherche
Selon les résultats de notre recherche, nous avons proposé
les recommandations suivantes :

1.

utiliser 1’apprentissage collaboratif en ligne pour

developper les compétences de la compréhension en
lecture aupres des étudiants du cycle secondaire ;

. développer I’expression orale chez les étudiants du
cycle préparatoire aux ecoles de langues a travers
I’apprentissage collaboratif en ligne ;

. mesurer I’effet de I’apprentissage collaboratif en ligne
pour développer I’expression €crite chez les étudiants
du cycle secondaire ;

.faire des comparaisons entre [’apprentissage
collaboratif en ligne et [’auto- apprentissage et
mesurer leur efficacité sur le développement des
compétences de I’expression orale ;

. vérifier I’efficacité de 1’apprentissage collaboratif en
ligne pour développer la compréhension orale auprés
des éleves du cycle primaire ;

. proposer un programme basé sur l'apprentissage

collaboratif en ligne pour le développement des

compeétences de la lecture critique chez les étudiants
de la section de francais, faculté de pédagogie ;

©
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7. présenter des recherches pour préciser les difficultés
d’enseignement de la communication orale et y

remédier.
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